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        - មុនពេលបញ្ចុកក្មេង

      - បន្ទាប់ពីលាងសម្អាតគូទទារក

        - បន្ទាប់ពីបន្ទោបង់

  
    ២. ដាំ ឬចម្រោះទឹក និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព

    គម្រោង PHB បានកំណត់យកកញ្ចប់ឧបករណ៍ យាយគំរូ (បានបង្កើតឡ�ើងដ�ោយ iDE ក្នុងភាពជាដៃគូជាមួយ ក្រសួងអភិវឌ្ឍន៍

ជនបទ (MRD) និងធនាគារពិភពល�ោក (WB) ដែលជាអន្តរាគមន៍មួដែលមានសក្តានុពលដែលគម្រោង PHBអាចរ�ៀនតាមបាន

ល�ឿនពីអន្តរាគមន៍ដែលមានស្រាប់ ផ្នែកផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គម ដ៏មានប្រសិទ្ធភាពមួយនេះ។ ​​​​​​​​PHB បានសម្រេចដាក់បន្ថែមនូវ

សកម្មភាពផ្លាស់ឥរិយាបថដ�ោយផ្អែកល�ើទ្រឹស្តី Nudge ឬ រំលឹកសម្រាប់សកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាតនិង

អនាម័យនេះ។ តាមរយៈលទ្ធផលពីការសិក្ស ាស្រាវជ្រាវ និងវិភាគល�ើឥរិយាបថក្រុមគ�ោលដ�ៅ និងសិក្ខាសាលាស្វែង រកដំណ�ោះ

ស្រាយជាមួយដៃគូស្នូល និងអ្នកពាក់ព័ន្ធល�ើការងារទឹកស្អាត និងអនាម័យក្រុមការងារបានទូរស័ព្ទចាប់ផ្តើមរ�ៀបចំអន្តរាគមន៍ទឹក

ស្អាតនិងអនាម័យដ�ោយផ្អែកល�ើទ្រឹស្តី Nudge ដែលបំពេញបន្ថែមល�ើយុទ្ធសាស្ត្រអន្តរាគមន៍ យាយគំរូ របស់ក្រសួងអភិវឌ្ឍន៍

ជនបទ។

គ�ោលបំណងនៃសកម្មភាពផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថ WASH គឺដ�ើម្បីបង្កើតសកម្មភាពនៃការលាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូឱ្យបានញឹកញាប់

ន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥ និងបង្កើនការហូបទឹកដែលបានដាំឬចម្រោះ និងរក្ស  ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព។ ការបង្កើតអន្តរាគមន៍

នេះឡ�ើង គឺមានគ�ោលដ�ៅសម្រេចឱ្យបាននូវគ�ោលបំណងនៃសកម្មភាពផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គម ដ�ោយការរួមបញ្ចូលគ្នានូវការផ្តល់

ចំណេះដឹងដែលរ�ៀបចំតាមរយៈផ្ទាំងរូបភាពធំ (Poster) ខិត្តប័ណ្ណឧករណ៍បំពងសម្លេងសារសម្លេង តាមទូរស័ព្ទ ការតាំងបង្ហាញនិង

អនុសាសន៍ស្តីពីឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ និងល�ើកទឹកចិត្តឱ្យក្រុមគ�ោលដ�ៅធ្វើកាតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ

ដ�ោយខ្លួនឯងឬទិញពីអ្នកលក់គ្រឿងប្លាស្ទិចដែលន�ៅជិតបំផុតប្រសិនប�ើពួកគេមិនមានឧបករណ៍/សម្ភារ ឬចង់បានឧបករណ៍ដែល

តម្លើងស្រេច។ ពួកគេអាចទាក់ទងមេភូមិសម្រាប់ព័ត៌មានបន្ថែម។ វិធីសាស្ត្រនេះគឺស្រប នឹងទ្រឹស្តីវិទ្យ  ាសាស្ត្រផ្នែកផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថ

និងអនុសាសន៍ នៃការអនុវត្តជ�ោគជ័យល្អៗ ល�ើពិភពល�ោកដ�ោយការដាក់បញ្ចូលគ្នានូវផ្នែកអប់រំចំណេះដឹង និងការរចនាអ្វីមួយ

ដ�ើម្បីរំលឹកល�ើការអនុវត្តដ�ើម្បីជំរុញឱ្យការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថកាន់តែជ�ោគជ័យ។ ចុងបញ្ចប់នៃការអនុវត្តអន្តរាគមន៍ និងការវិភាគ

គម្រោងនឹងពិនិត្យឡ�ើងវិញល�ើករណីរ�ៀនសូត្រ និងធ្វើបទបង្ហាញនូវអនុសាសន៍នានាដ�ើម្បីធ្វើការកែសម្រួល និងចម្លងយកទ�ៅ

អនុវត្តបន្តន�ៅខេត្តគ�ោលដ�ៅផ្សេងទ�ៀតនៃគម្រោង។

    គ�ោលបំណងនៃស�ៀវភ�ៅណែនាំ

    ស�ៀវភ�ៅណែនាំនេះ គឺណែនាំអំពីការបង្កើតអន្តរាគមន៍ និងណែនាំដល់ភ្នាក់ងារអប់រំ (IPC) អំពីតួនាទីរបស់ពួកគេក្នុងការ

    អនុវត្ត។

        ● ផ្តល់នូវការណែនាំអំពីការបង្កើតអន្តរាគមន៍ និងតួនាទីភ្នាក់ងារអប់រំក្នុងការអនុវត្តការងារ

      ● បង្ហាញពីទិដ្ឋភាពទូទ�ៅនៃអន្តរាគមន៍ និងគ�ោលបំណងការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថក្នុងវគ្គនីមួយៗ

        ● ផ្តល់ការយល់ដឹងពន្យល់ណែនាំជាជំហានក្នុងការសម្របសម្រួលវគ្គនីមួយៗ និងការប្រើប្រាស់ឧបករណ៍ទាំងឡាយ

       ដែ លមានក្នុងអន្តរាគមន៍ផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថការងារទឹកស្អាត និងអនាម័យ

   

    អ្នកប្រើប្រាស់ស�ៀវភ�ៅណែនាំ

    ​​    ● ភ្នាក់ងារអប់រំសុខភាព (IPC Agent)

    មូលហេតុនៃការធ្វើអន្តរាគមន៍ផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថ

    គម្រោងល�ើកកម្ពស់ឥរិយាបថប្រកបដ�ោយសុខុមាលភាព (PHB) គឺមានរយៈពេល៥ឆ្នាំដែលទទួលបានមូលនិធិពីទីភ្នាក់ងារ

សហរដ្ឋអាមេរិចសម្រាប់ការអភិវឌ្ឍអន្តរជាតិ (USAID) ដែលដឹកនាំអនុវត្តដ�ោយអង្គការអន្តរជាតិបំរ�ើសុខភាពប្រជាជន (PSI)។

គម្រោង PHBគឺត្រូវបានអនុវត្តដ�ោយមានកិច្ចសហប្រតិបត្តិការជិតស្និទ្ធជាមួយនឹងមជ្ឈមណ្ឌលជាតិល�ើកកំពស់សុខភាព (NCHP) 

និងក្នុងភាពជាដៃគូជាមួយក្រុមហ៊ុន 17 Triggers។  គម្រោង  PHB  គឺមានគ�ោលបំណងធ្វើ ឱ្យប្រស�ើរឡ�ើងនូវឥរិយាបថសុខភាព

ក្នុងចំណ�ោមប្រជាជនកម្ពុជា និងគាំទ្រនូវគ�ោលដ�ៅរបស់ USAID កម្ពុជា ដ�ើម្បីធានាថាប្រជាជនកម្ពុជាស្វែងរកនិងទទួលបាននូវការ

ថែទាំសុខភាពប្រកបដ�ោយគុណភាពដ�ោយកាត់បន្ថយនូវការចំណាយផ្សេងៗ តាមរយៈប្រព័ន្ធដែលមាននិរន្តរភាព។ 

ប�ើតាមការស្ទង់មតិអំពីសុខភាព និងប្រជាសាស្ត្រថ្មីៗក្នុងឆ្នាំ២០១៤បានរកឃ�ើញថា១៦% នៃគ្រួសារប្រើប្រាស់ទឹកពីប្រភពដែល

បានកែលម្អក្នុងរដូវវស្ស ានិង ៣៥%  ន�ៅរដូវប្រាំង។ហ�ើយមានគ្រួសារប្រមាណតែ ៣១% ប៉ុណ្ណោះដែលបានប្រើប្រាស់វិធីសមស្រប

ដ�ើម្បីបស្សទ្ធទឹក (ដាំទឹក  ប្រើសារធាតុធ្វើឱ្យថ្លា និងចម្រោះជាដ�ើម)។

ការសិក្ស ាដ�ើមគ្រារបស់គម្រោង PHB ន�ៅក្នុងខែកញ្ញា ឆ្នាំ២០១៩ដ�ើម្បីបង្កើតសូចនាករដ�ើមគ្រាសម្រាប់សកម្មភាពនៃផ្លាស់ប្តូរ

ឥរិយាបថដ�ើម្បីវាស់វែងលទ្ធផលន�ៅពាក់កណ្តាល និងចុងគ្រាបានបង្ហាញថាការលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូគឺបានធ្វើឡ�ើងភាគច្រើន

ន�ៅពេលចេញពីបង្គន់៧១% ខណៈដែលអ្នកតបសម្ភាសន៍តែ ២២,៧% ប៉ុណ្ណោះបានល�ើកថាបានលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូន�ៅ

ពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥ ដែលបានកំណត់ដ�ោយ UNICEF។

កុមារអាយុក្រោម៥ឆ្នាំប្រមាណ ១៣% បានរកឃ�ើញថារាកក្នុងរយៈ២សប្តាហ៍ចុងក្រោយហ�ើយ ១៥% នៃកុមារទាំងន�ោះប្រើប្រាស់

ប្រភពទឹកដែលមិនទាន់បានកែលម្អក្នុងរយៈពេលន�ោះ។ នេះបញ្ជាក់ឱ្យឃ�ើញថាប្រភពទឹកមិនមែនជាមូលហេតុតែមួយគត់ដែលធ្វើ

ឱ្យរាកន�ោះទេចំណុចបង្កដទៃផ្សេងទ�ៀតអាចត្រូវបានរកឃ�ើញថាតាំងពីការយកទឹក និងការបរិភ�ោគទឹក ឬអាហារ។ 

កុមារក្រោមអាយុ៥ឆ្នាំប្រមាណ ៣២% គឺមានបញ្ហាក្រេះក្រិន និង៩% ទ�ៀតគឺស្ថិតក្នុងស្ថានភាពក្រេះក្រិនធ្ងន់ធ្ងរ។ ភាពក្រេះក្រិនគឺ

បណ្តាលមកពីការរួមបញ្ចូលគ្នានៃកង្វះអាហាររូបត្ថម្ភ និងការឆ្លងរ�ោគផ្ទួនៗ ន�ៅវ័យកុមារតូចដែល២៥% ដ�ោយសារធ្លាប់មានបញ្ហា   

រាកយ៉ាងហ�ោចណាស់៥ដងន�ៅអាយុក្រោម២ឆ្នាំ និង១៨%ធ្លាប់រាកយ៉ាងហ�ោច២ដងន�ៅអាយុក្រោម២ឆ្នាំ។ ដ�ោយម�ើលឃ�ើញថា

បញ្ហារាក និងអនាម័យគឺមានទំនាក់ទំនងយ៉ាងខ្លាំង ដូច្នេះការធ្វើឱ្យប្រស�ើរឡ�ើងផ្នែកអនាម័យ នឹងជួយកាត់បន្ថយបញ្ហាក្រេះក្រិន។

គម្រោង PHB  បានរ�ៀបចំសិក្ខាមួយថ្ងៃ ដ�ើម្បីធ្វើការសម្រេចរួមគ្នាល�ើបញ្ហាសុខភាពអាទិភាព និងឥរិយាបថសុខភាពដែលត្រូវ

ដ�ោះស្រាយកាលពី ខែកុម្ភៈ ឆ្នាំ២០២០ ន�ៅសណ្ឋាគារហេង សុខា ខេត្តត្បូងឃ្មុំដែលមានអ្នកចូលរួមចំនួន២៣រូប (មិនរាប់បញ្ចូលក្រុម

ការងារ PHB)។ ទឹកស្អាត និងអនាម័យត្រូវបានកំណត់ជាច្រកចូលសំខាន់ត្រូវដ�ោះស្រាយ ដ�ើម្បីសម្រេចបាននូវគ�ោលបំណងខាង

ល�ើ។ទឹកស្អាត និងអនាម័យ WASH គឺត្រូវបានប�ោះឆ្នោតជាបញ្ហាសុខភាពអាទិភាពដែលត្រូវដ�ោះស្រាយដំបូងគេក្នុងខេត្តត្បងឃ្មុំ

ក្នុងន�ោះផងដែរឥរិយាបថសុខភាពផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យចំនួន២ត្រូវបានសម្រេច និងត្រូវផ្តោតយកចិត្តទុកដាក់ដ�ោះស្រាយមាន

ដូចជា៖

  

    ១. ការលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូ 

             - មុនពេលធ្វើម្ហូប ឬប៉ះគ្រឿងម្ហូបអាហារ

             - មនុពេលបរិភ�ោគ

ូ

សេចក្តីផ្តើម

២ ៣

ុ



     គ�ោលបំណងនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថ

  

    យ�ើងចង់ឱ្យអ្នកសម្រេចចិត្តក្នុងគ្រួសារ ទាំងឡាយដែលមានចំណូលទាបន�ៅជនបទខេត្តត្បូងឃ្មុំតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង 

អនាម័យន�ៅផ្ទះ និងល�ើកទឹកចិត្តឱ្យសមាជិកគ្រួសារប្រើវាដូច្នេះគ្រួសារ របស់ ពួកគាត់អាចលាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលា

សំខាន់ៗទាំង ៥និងដាំឬចម្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព។

  ក្រុមគ�ោលដ�ៅ

   អន្តរាគមន៍នេះនឹងត្រូវការការចូលរួមពីប្តី និងប្រពន្ធដ�ើម្បីដ�ោះស្រាយនូវឧបសគ្គទាំងឡាយដែលពួកគេ និងគ្រួសារជួបប្រទះ

ឥរិយាបថក្រុម

គ�ោលដ�ៅ

បរិយាយ

ឥរិយាបថបច្ចុប្បន្ន

    ● លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូពេលឃ�ើញដៃប្រឡាក់

    ● លាងសម្អាតដៃនឹងទឹក (ហ�ើយអាចលាងនឹងសាប៊ូ) មុនពេលបរិភ�ោគហ�ើយ 

    សម្រាប់បងប្អូនឥស្លាម គឺមុនពេលថ្វាយបង្គំ

   ● លាងសម្អាតដៃជាមួយទឹក (ភាគច្រើន) នឹងសាប៊ូពេលបត់ជ�ើងធំរួច

   ● ដាំទឹកសម្រាប់ហូប

    ● ទុកទឹកក្នុងកំស�ៀវ ឬឆ្នាំង

    ● ចាក់ទឹកដែលដាំរួចចូលក្នុងដបទឹកដែលចាស់កខ្វក់ ហ�ើយដាក់ក្លាសេក្នុងធុង

    ទឹកកកឬយកទ�ៅស្រែ

    រប�ៀបប្រើប្រាស់ស�ៀវភ�ៅ

   ស�ៀវភ�ៅណែនាំនេះអាចប្រើជាឧបករណ៍វគ្គបណ្តុះបណ្តាលរបស់ភ្នាក់ងាអប់រំ ឬជាស�ៀវភ�ៅណែនាំសម្រាប់ការបណ្តុះបណ្តាល

មេភូមិ និងអ្នកលក់គ្រឿងប្លាស្ទិច និងការតាមដានការងារផងដែរ។ ទ�ោះជាយ៉ាងណាក៏ដ�ោយវាមិនមានន័យថាជាស�ៀវភ�ៅសម្រាប់

អានន�ៅមុខអ្នកចូលរួមទេ។ សូមអានឱ្យយល់ពីខ្លឹមសារជំហាន និងការប្រើប្រាស់ឧបករណ៍នានានៃវគ្គនីមួយៗហ�ើយសូមប្រើប្រាស់

ស�ៀវភ�ៅន�ៅពេលដែលត្រូវការវា។

​

  ទិដ្ឋភាពទូទ�ៅនៃអន្តរាគមន៍

    គ�ោលគំនិតរួមនៃយុទ្ធនាការ

    គ�ោលគំនិតរួម នៃសកម្មភាពផ្លាស់ប្ដូរឥរិយាបថនេះគឺ« ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប ្រាកដថាមានសុវត្ថិភាពទេ »។ វត្តមាននៃភាព

កខ្វក់ គឺជាហេតុផលគន្លឹះមួយដែលត្រូវបានពិពណ៌នាក្នុងពេលចុះសិក្ស ាផ្ទាល់ក្នុងមូលដ្ឋាជាមួយប្រជាពលរដ្ឋ ដែលប្រព្រឹត្ត

ឥរិយាបថនេះជាឧទាហរណ៍ គឺដៃម�ើលទ�ៅឃ�ើញប្រឡាក់ ឬកខ្វក់ គឺជាហេតុផលគន្លឹះ ដែលជំរុញឱ្យលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូ។ 

ប្រជាពលរដ្ឋបានល�ើកឡ�ើងយ៉ាងច្ប ាស់ថាដៃម�ើលទ�ៅមិនឃ�ើញប្រឡាក់ឬកខ្វក់ទេ គឺ មានន័យថាពួកគាត់ជ�ឿជាក់ថាដៃពួកគាត់

ស្អាត។ គំនិតដែលបង្កើតឡ�ើងនេះគឺដ�ើម្បីឆ្លើយតបនឹងសំណួរដែលប្រជាពលរដ្ឋជ�ឿថាភាពកខ្វក់ និងមេរ�ោគអាចម�ើលនឹងភ្នែក

បាន។យ�ើងចង់ ធ្វើការបញ្ជាក់ទ�ៅកាន់ប្រជាពលរដ្ឋទូទ�ៅថាមិនមែនមេរ�ោគទាំងអស់អាចម�ើលឃ�ើញទេ។ តាមរយៈសាររំលេចធំៗ 

និងសកម្មភាពត្រូវធ្វើច្ប ាស់ៗ៖លាងសម្អាតដៃរបស់អ្នកនឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥និងដាំឬចម្រោះទឹកហូបនិងរក្ស ា

ទុកហូបឱ្យមានសុវត្ថិភាពហ�ើយល�ើកទឹកចិត្តពួកគាត់ឱ្យអនុវត្តនូវឥរិយាបថទាំងនេះដ�ើម្បីការពារខ្លួនគាត់ និងគ្រួសារពួកគាត់។

ឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ និងស្ទិកគ័ររំលឹកទាំងអស់នឹងជួយរំលឹកក្នុងការប្រតិបត្តិនូវឥរិយាបថអនាម័យទាំងន�ោះ។

 
  វិធីសាស្ត្រគន្លឹះ និងឧបករណ៍

  ដ�ោយមានការប្រឹក្ស ាយ�ោបល់ជាមួយអង្គការខេមរា ដែលជាអ្នកអនុវត្តសកម្មភាពន�ៅក្នុងខេត្តត្បូងឃ្មុំ នៃគម្រោង PHBគឺក្រុម

ការងារបានធ្វើការគូសវាសគំនិតពីការដំណ�ើរការ នៃការចូលរួមរបស់ក្រុមគ�ោលដ�ៅផ្តល់ការយល់ដឹងដល់ពួកគេស្តីពីទឹកស្អាតនិង

អនាម័យដ�ើម្បីអនុវត្តឥរិយាបថដែលចង់បានហ�ើយរ�ៀនសូត្រពីឧបករណ៍ដឹងស្អាតនិងពីទីកន្លែងដែលត្រូវទិញឧបករណ៍ និងចេះ

ពីរប�ៀបតម្លើង ព្រមទាំងការប្រើប្រាស់ឧបករណ៍ផងដែរ។ 

 
    លំហូរអន្តរាគមន៍/ឧបកណ៍ ក្នុងស្ថានភាពកូវីត-១៩

 

    ឧបករណ៍មានស្រាប់ អាចយកទ�ៅអនុវត្តតាមផែនការដែលមានស្រាប់។

  

    ឧបករណ៍ថ្មី: គឺត្រូវបានស្នើឡ�ើងដ�ើម្បីអនុវត្តសកម្មភាពផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យក្នុងស្ថានភាពបច្ចុប្បន្ន និងការរឹតបន្តឹងនៃ

    បញ្ហាកូវីត។

 

៤ ៥

ការយល់ដឹង ការពិចារណា ការចូលរួម ការផ្លាសប់្តូរ បន្ទាប់ពីលក់

ចាក់ឧបករណ៍បំពង

សម្លេងន�ៅផ្ទះមេភូមិ

សារទូរស័ព្ទ

Robocalls

តម្លើងឧបករណ៍ទឹក

ស្អាតនិងអនាម័យ

ន�ៅផ្ទះមេភូមិ

ទិញ/បង្កើត

Wash Kit

អតិថិជនទូរស័ព្ទ

ទ�ៅមេភូមិដ�ើម្បីបាន

សាបូ៊ឥតគិតថ្លៃ

ចាក់ឧបករណ៍បំពង

សម្លេងន�ៅតូបលក់

ឧបករណ៍ទឹ​កស្អាត

និងអនាម័យ

មេភូមិចុះដល់ផ្ទះ

ម�ើលការតម្លើង

ឧបករណ៍ប្រគល់

សាបូុ៊និងកត់ត្រា

ព័ត៌មាន

បិទposterក្នុងភូមិ

មណ្ឌលសុខភាព

និងផ្ស ារ
IPC 

ទូរស័ព្ទតាមដានពី

ការទទួលសារ+វាយ

តម្លៃដ�ើមគ្រា

ខិត្តប័ណ្ណផ្សព្វផ្ស ាយចែកដ�ោយមេភូមិ/អាច

រកបានន�ៅផ្ទះមេភូមិ (ការចុះជួបផ្ទាល់តាមផ្ទះ

ជាឱកាសដែលយកលេខទូរស័ព្ទផ្ទះ

គ�ោលដ�ៅ)

MELរ�ៀបចំការវាយ

តម្លៃចុងគ្រា



  ៣. ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថា

មានសុវត្ថិភាពទេx២ -ស្ទិកគ័រ

ក្រាហ្វិកពីដំណ�ើរការនៃការដាំឬ

ចម្រោះនិងរក្ស ាទុក «ទឹកហូប» 

សម្រាប់បិទន�ៅល�ើធុងទឹក

ហូបតែទឹកដែលដាំឬ 

ចម្រោះនិងរក្ស ាឱ្យមាន 

សុវត្ថិភាពតែប៉ុណ្ណោះ

ស្ទិកគ័រអំពីទឹក

សម្រាប់បិទន�ៅកន្លែង ស្តុកទឹក/

ទុយ�ោទឹកដ�ើម្បីរំលឹកប្រជាពល 

រដ្ឋថាទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ 

ហូបទេ

  
  ● ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូបទេ កុំហូបទឹកនេះ

ខិត្តប័ណ្ណ

ដ�ើម្បីផ្តល់ព័តមានបន្ថែមទាក់ទង

នឹងឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាតនិង

អនាម័យដែលបានណែនាំរប�ៀប

នៃការការពារពីមេរ�ោគនិងការ

ណែនាំពីរប�ៀបតម្លើងឧបករណ៍

ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ

សារសំខាន់ដែលដាក់បញ្ចូលក្នុង

ខិត្តប័ណ្ណមានដូចជា៖

     - ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថា

    មានសុវត្ថិភាពទេ

     - រប�ៀបការពារខ្លួននរណាម្នាក់និង 

  គ្រួ  សារពីមេរ�ោគ

     - ការណែនាំពីឧបករណ៍ទឹកស្អាត

  ន  ិងអនាម័យ

   - ការណែនាំពីរប�ៀបតម្លើង

    ឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃដ�ោយ 

    ខ្លួនឯង

     - ទំនាក់ទំនងព័ត៌មានទ�ៅកាន់
    អ្នកផ្គត់ផ្គង់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត

  ន  ិងអនាម័យដែលន�ៅជិតបំផុត

ទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត 

និងអនាម័យពីអ្នកលក់

ដែលន�ៅជិតបំផុត 

តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត

និងអនាម័យ

ឧបសគ្គក្នុងការទទួលយកនូវ

ឥរិយាបថដែលណែនាំ

    ● ពួកគេមិនដឹងថាចាំបាច់ត្រូវលាងសម្អាតដៃ ពេលពួកគេម�ើលដៃមិនឃ�ើញប្រឡាក់ 

    ● ពួកគេមិនមានលទ្ធភាពទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

    ● ពួកគេមិនចង់ចំណាយប្រាក់ទិញឧបករណ៍ឧករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យន�ៅ

  ពេ  លដែលពួកមានទឹក និងសាប៊ូសម្រាប់ប្រើប្រាស់

    ● ពួកគេមិនធ្លាប់រាកឬមានជំងឺដែលបណ្តាលមកពីការខ្វះអនាម័យ ដូច្នេះហ�ើយ

    ពួកគេមិនគិតថាត្រូវផ្លាស់ប្តូរទម្លាប់ដែលពួកគេកំពុងអនុវត្តន�ោះទេ

កត្តាជំរុញក្នុងការទទួលយក

ឥរិយាបថដែលណែនាំ

    ● ដឹងពីប្រសិទ្ធភាពនៃសាប៊ូ ដែលអាចកំចាត់មេរ�ោគបាន

  ● អ្នកម�ើលថែក្មេង (ជាពិសេស) គឺជាគ�ោលដ�ៅដែលត្រូវបានល�ើកទឹកចិត្តដ�ើម្បីឱ្យ

  គ្រួ  សារជាពិសេសសកូនៗ របស់ពួកគេមានសុខភាពល្អ និងសុវត្ថិភាពដូច្នេះកូនៗ

    អាចទ�ៅសាលារ�ៀន ហ�ើយការសិក្ស ាកាន់តែប្រស�ើរ។

    ● កន្លែងលាងសម្អាតដៃ និងដបទឹកគឺជាគ�ោលដ�ៅដែលត្រូវយកចិត្តទុកដាក់ និងធ្វើ 

    ឱ្យទំន�ើប។

    ● កន្លែងលាងសម្អាតដៃគឺមានភាពងាយស្រួល និងកាន់តែរីករាយសម្រាប់សមាជិក 

  គ្រួ  សារក្នុងការប្រើប្រាស់។

    ● ការផ្តល់សាប៊ូដ�ោយឥតគិតថ្លៃ គឺជាគ�ោលដ�ៅសំខាន់បំផុត

    ● ស្ទិកគ័ររំលឹកគឺមានភាពទាក់ទាញ និងជាគ�ោលដ�ៅសំខាន់។

    ● ពួកគេជ�ឿជាក់ល�ើការណែនាំរបស់មេភូមិ ។

    ● ពួកគេឃ�ើញមណ្ឌលសុខភាពចែករំលែកព័ត៌មានដូចគ្នាដែរ។

ឧបករណ៍

ឧបករណ៍ គ�ោលបំណងនៃឥរិយាបថ សារគន្លឹះ សកម្មភាពអនុវត្ត

ស្ទិកគ័រ

ដ�ើម្បីរំលឹកប្រជាជនធ្វើនូវ

ឥរិយាបថដែលបានណែនាំ(លាង

សម្អាតដៃនឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលា

សំខាន់ៗទាំង៥និងហូបទឹកដែល 

បានដាំឬចម្រោះនិងរក្ស ាទុកឱ្យ

មានសុវត្ថិភាពប៉ុណ្ណោះ)

កញ្ចប់ឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង

អនាម័យមានស្ទិកគ័ររំលឹកចំនួន៥ 

ផ្សេងៗគ្នា៖

  ១. ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថា

មានសុវត្ថិភាពទេ-លាងសម្អាតដៃនឹង

សាប៊ូមុនពេលធ្វើម្ហូបបញ្ចុកក្មេង 

បរិភ�ោគទ�ៅកន្លែងលាងសម្អាតដៃន�ៅ

ផ្ទះបាយ/កន្លែងហូបអាហារ 

  ២. ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថា

មានសុវត្ថិភាពទេ -លាងសម្អាតដៃនឹង

សាប៊ូក្រោយពេលលាងសម្អាតគូទ

ទារកនិងបន្ទោបង់ទ�ៅកន្លែងលាង

សម្អាតដៃន�ៅបង្គន់

  - លាងសម្អាតដៃ

របស់អ្នកនឹងសាប៊ូពេល

វេលាសំខាន់ៗទាំង៥

៦ ៧

ឧបករណ៍សម្រាប់ការចូលរួមសហគមន៍ និងទីផ្ស ារ

ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ/តាមផ្ទះ



 ស កម្មភាពរបស់ភ្នាក់ងារអប់រំ (IPC Agent)

    អន្តរាគមន៍នេះ គឺភ្នាក់ងារអប់រំដ�ើរតួនាទីសំខាន់ដែលមានសកម្មភាពផ្សេងៗគ្នាដូចខាងក្រោម៖

     ១.  បណ្តុះបណ្តាលមេភូមិ

     ២.​ ផ្តល់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យទ�ៅមេភូមិដ�ើម្បីតម្លើង និងដាក់តាំងបង្ហាញ ព្រមទាំងជូនសាប៊ូមេភូមិ ដ�ើម្បីស្តុក 

   ន   ិងជូនគ្រួសារ ដែលបានតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវ

     ៣.​បិទរូបភាពផ្ទាំងធំ (Poster) ន�ៅទីប្រជុំជនក្នុងភូមិ និងមណ្ឌលសុខភាព

     ៤. បណ្តុះបណ្តាលអាជីវករលក់គ្រឿងប្លាស្ទិច និងសហគ្រាសធុនតូច និងមធ្យមផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ  

     ៥. ជូនស្ទិកគ័រ និងខិត្តប័ណ្ណទ�ៅអ្នកលក់ដ�ើម្បីទុកចែកជូនគ្រួសារដែលបានទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

     ៦. ផ្ញើសារសម្លេងតាមទូរស័ព្ទទ�ៅកាន់គ្រួសារមិនទាន់មានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដែលបានជ្រើសរ�ើស

     ៧.ទូរស័ព្ទតាមដានអ្នកដែលបានទទួលសារសម្លេងទូរស័ព្ទ (ដែលបានស្តាប់ល�ើសពី ៦៦%)

      ៨. តាមដានជាមួយអ្នកលក់ និងកត់ត្រាចំនួនឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដែលបានលក់

      ៩.តាមដានជាមួយមេភូមិដ�ើម្បីរ�ៀបចំការចុះពិនិត្យដល់ផ្ទះ និងការប្រមូលព័ត៌មាន

រយៈពេល ក្រុមគ�ោលដ�ៅ

 
គ�ោលបំណង

១២០នាទី

    

     - អ្នកចូលរួម៖ មេភូមិ

     - អ្នកសម្របសម្រួល៖ ភ្នាក់ងារ

    អប់រំIPC នៃអង្គការខេមរា

     » មេភូមិយល់ពីបរិបទនៃគម្រោង PHB និងយុទ្ធសាស្ត្រ 

និងសកម្មភាពផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាតនិងអនាម័យ

  » មេភូមិយល់ច្ប ាស់ពីតួនាទី និងការទទួលខុសត្រូវនៃ

សកម្មភាពការផ្លាស់ប្តរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាតនិងអនាម័យ 

ជាពិសេសការផ្តល់សារអប់រំផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យន�ៅ

ក្នុងមូលដ្ឋាន និងល�ើកទឹកចិត្តគ្រួសារទាំងឡាយតម្លើង

ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យឬទិញវាដ�ើម្បីអនុវត្ត

ឥរិយាបថទឹកស្អាតនិងអនាម័យ។

    ការរ�ៀបចំ

        ​● ត្រៀមរ�ៀបចំកម្មវិធីមុនមួយសប្តាហ៍

          ¤ ណាត់កម្មវិធីមុនមួយសប្តាហ៍

           ¤ កំណត់ចំនួនមេភូមិដែលចូលរួមវគ្គបណ្តុះបណ្តាល (អនុវត្តតាមការរឹតត្បិតក្នុងស្ថានភាពជំងឺកូវីដ-១៩ដែលណែនាំ 

     ដ�ោ    យអាជ្ញាធរឃុំ/ស្រុក/ខេត្ត)     
        ● ការរ�ៀបចំមុនវគ្គបណ្តុះបណ្តាល ២០នាទី

          ¤ រ�ៀបចំកន្លែងអង្គុយ
          ¤ រ�ៀបចំតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យសម្រាប់ដាក់បង្ហាញ

          ¤ ទឹក និងអាហារសំរ៉ន់

    ឧបករណ៍ /សម្ភារ

       ● ក្រដាសណែនាំសង្ខេបពីគម្រោង PHB

       ● ក្រដាសណែនាំសង្ខេបពីសកម្មភាពផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ (WASH) (ប្រសិនប�ើមាន)

    

   - ទទួលបានសាប៊ូដ�ោយឥតគិតថ្លៃ

សម្រាប់ការតម្លើងឧបករណ៍

  ទឹកស្អាតនិងអនាម័យន�ៅផ្ទះ។

ទាក់ទងទ�ៅមេភូមិដ�ើម្បី

ចុះពិនិត្យដល់ផ្ទះនិង

ទទួលបានសាប៊ូឥតគិត

ថ្លៃ           

ស្លាក

សញ្ញា

ដ�ើម្បីផ្តល់ព័តមានប្រជាពលរដ្ឋ

ថាឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង 

អនាម័យមានលក់ន�ៅទីនេះ

យ�ើង ​(អ្នកលក់គ្រឿងប្លាស្ទិចនិង

សហគ្រាសលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត

និងអនាម័យ)គឺជាអ្នកលក់ឆ្នើមនិង

មានឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ

ដែលអ្នកត្រូវការ

ទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត

និងអនាម័យន�ៅទីនេះ

ផ្ទាំង

រូបភាព

(Poster)

ដ�ើម្បីផ្តល់ព័តមានស្តីពីទឹកស្អាត

និងអនាម័យនិងល�ើកទឹកចិត្តឱ្យ

តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង

អនាម័យ
    ● ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថា

មានសុវត្ថិភាពទេសូមលាងសម្អាត

ដៃរបស់អ្នកនឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលា

សំខាន់ៗទាំង៥និងហូបតែទឹកដែល 

បានដាំឬចម្រោះនិងរក្ស ាទុកឱ្យមាន

សុវត្ថិភាពប៉ុណ្ណោះ

តម្លើងឧបករណ៍ទឹក

ស្អាតនិងអនាម័យដ�ោយ

ខ្លួនឯង ទាក់ទងអ្នកលក់

គ្រឿងប្លាស្ទិចដែលន�ៅ

ជិតបំផុតទំនាក់ទំនង

មេភូមិសម្រាប់ ព័ត៌មាន

បន្ថែម

៨ ៩

ឧបករណ៍សម្រាប់ការទាក់ទង និងផ្តល់ព័ត៌មាន

  ស�ៀវភ�ៅណែនាំពីវគ្គបណ្តុះបណ្តាល

   ការណែនាំលេខ ១៖ ផ្តល់វគ្គបណ្តុះបណ្តាលមេភូមិ

ូ



សកម្មភាពទី ២៖ ការណែនាំពីគម្រោង PHB (៣ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ចាប់ផ្តើមធ្វើការបង្ហាញពីឈ្មោះ

គម្រោង 

យ�ើងស្គាល់គ្នាហ�ើយ។ ឥឡូវខ្ញុំ នឹងចាប់ផ្តើមធ្វើការបង្ហាញពីគម្រោងឈ្មោះ 

គម្រោងល�ើកកម្ពស់ឥរិយាបថប្រកបដ�ោយសុខុមាលភាពហ�ៅកាត់ថា PHB

ត�ើបងប្អូនយល់ឃ�ើញថាម៉េចដែរពេលលឺឈ្មោះគម្រោងនេះ?

ការណែនាំអំពីគម្រោង PHB តាម

រយៈស្លាយឬវីដេអូខ្លីអំពីទិដ្ឋភាព

ទូទ�ៅនៃគម្រោងបង្ហាញក្រដាស

ណែនាំសង្ខេបអំពីគម្រោង និង

បញ្ជាក់ល�ើចំណុចសំខាន់ៗ 

(ប្រសិនប�ើអាច)

ខ្ញុំចង់ជម្រាបបងៗ ជ្រាបថាគម្រោងល�ើកកម្ពស់ឥរិយាបថប្រកបដ�ោយ

សុខុមាលភាព (PHB) គឺមានរយៈពេល៥ឆ្នាំដែលទទួលបានមូលនិធិពីទី

ភ្នាក់ងារសហរដ្ឋអាមេរិចសម្រាប់ការអភិវឌ្ឍអន្តរជាតិ (USAID)ដែលដឹកនាំ

អនុវត្តដ�ោយអង្គការអន្តរជាតិបំរ�ើសុខភាពប្រជាជន (PSI)។

គម្រោង PHB គឺមានគ�ោលបំណងធ្វើឱ្យប្រស�ើរឡ�ើងនូវឥរិយាបថសុខភាពក្នុង 

ចំណ�ោមប្រជាជនកម្ពុជា និងគាំទ្រនូវគ�ោលដ�ៅរបស់ USAID កម្ពុជាដ�ើម្បីធានា

ថាប្រជាជនកម្ពុជាស្វែងរក និងទទួលបាននូវការថែទាំសុខភាពប្រកបដ�ោយ

គុណភាពដ�ោយកាត់បន្ថយនូវការចំណាយផ្សេងៗតាមរយៈប្រព័ន្ធដែលមាន

និរន្តរភាព។ សម្រាប់ន�ៅខេត្តត្បងឃ្មុំនេះ  គឺសកម្មភាពនៃកម្មវិធី នឹងត្រូវអនុវត្ត

ដ�ោយអង្គការខេមរា។ 

គម្រោង គឺមានកិច្ចសហប្រតិបត្តិការសំខាន់ៗ ដូចជាក្រសួងអភិវឌ្ឍន៍ជនបទ 

(MRD) ក្រសួងសុខាភិបាល (MOH) និងមជ្ឈមណ្ឌលជាតិល�ើកកំពស់ 

សុខភាព (NCHP) ។ ដូចដែលបងៗបានឃ�ើញន�ៅក្នុងក្រដាសសង្ខេបនេះ​​

   ●  មែនទេ?
ប្រជាពលរដ្ឋគ�ោរពជ�ឿជាក់ និងធ្វើតាមការណែនាំរបស់បងៗ។ យ�ើងខ្ញុំពិតជា 

ស្ញប់ស្ញែងពេញចិត្តការងាររបស់បងៗ ហ�ើយចង់ឱ្យបងៗបន្តការងារនេះហ�ើយ 

ក្រុមការងារយ�ើងមកថ្ងៃនេះ គឺចង់ពាំនាំនូវវិធីថ្មីមួយដែលបងៗ អាចធ្វើការជា

មួយក្រុមគ�ោលដ�ៅ ដ�ើម្បីផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថរបស់ពួកគាត់ល�ើការងារផ្នែកទឹក

ស្អាត និងអនាម័យដែលអ្នកខ្លះគេហ�ៅកាត់ថា វ៉សស៍ (WASH)។ 

យ�ើងនឹងចូលរួមសប្ប ាយទាំងអស់គ្នាជាមួយ នឹងការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត

និងអនាម័យ និងសារគន្លឹះសំខាន់ៗ ដែលត្រូវយកទ�ៅអនុវត្តក្នុងជីវិតរស់ន�ៅ

ប្រចាំថ្ងៃ។

   ● ត�ើបងៗមានអារម្មណ៍យ៉ាងម៉េចដែរ?

ការណែនាំ ស្គាល់គ្នាទ�ៅវិញទ�ៅមក
ខ្ញុំគិតថាមុនពេលយ�ើងចាប់ផ្តើមវគ្គបណ្តុះបណ្តាលរបស់យ�ើង។ យ�ើងគួរតែ

ស្គាល់គ្នាទ�ៅវិញទ�ៅមកឱ្យកាន់តែច្ប ាស់សិន។ ដូច្នេះសូមប្រាប់ពីឈ្មោះនិង

ប្រាប់ដ�ោយស្មោះត្រង់ផងដែរថា ត�ើបងៗលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូញឹកញាប់ 

ប៉ុណ្ណា? ន�ៅពេលណាខ្លះ? ខ្ញុំ នឹងចាប់ផ្តើមមុនគេហ�ើយបន្ទាប់មក......!

       ● USB សម្រាប់ចាក់សម្លេងជាមួយឧបករណ៍បំពងសម្លេងតាមភូមិ       
     ​  ● ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ (WASH kit)              

       ● ខិត្តប័ណ្ណ                                                                          
      ● ស្ទិកគ័រ  	

  ​  ● រូបភាពផ្ទាំងធំ (Poster)
    ●  អាវយឺត

    ជំហាន៖

    សកម្មភាពទី១៖  ស្វាគមន៍ (៥ នាទី)

    សកម្មភាពទី២៖  ការណែនាំពីគម្រោង PHB (៣ នាទី)

    សកម្មភាពទី៣៖  ការណែនាំពីសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ (១០ នាទី)

    សកម្មភាពទី៤៖  តួនាទី និងការទទួលខុសត្រូវរបស់មេភូមិ (៥ នាទី)

    សកម្មភាពទី៥៖ ការជ្រើសរ�ើសគ្រួសារគ�ោលដ�ៅ និងប្រមូលលេខទូរស័ព្ទ (៥ នាទី)  

    សកម្មភាពទី៦៖  ការចាក់ឧបករណ៍បំពងសម្លេង (៥ នាទី)  

  សកម្មភាពទី៧៖ ការតម្លើង និងបង្ហាញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ (១៥ នាទី) 

    សកម្មភាពទី៨៖ ពន្យល់ពីខិត្តប័ណ្ណ និងអនុវត្តការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ (៣០ នាទី)

    សកម្មភាពទី៩៖ ការជូនខិត្តប័ណ្ណ និងស្តុកសាប៊ូ (៣ នាទី)

    សកម្មភាពទី១០៖ ការចុះពិនិត្យដល់ផ្ទះ (៥ នាទី)

    សកម្មភាពទី១១៖ ការជូនសាប៊ូ និងយកលេខទូរស័ព្ទ (២ នាទី) 

    សកម្មភាពទី១២៖ បញ្ចប់ (១២ នាទី)

    ជំហានលម្អិត៖

សកម្មភាពទី១៖ ស្វាគមន៍ (៥ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

អង្គុយជារង្វង់ដ�ោយរក្ស ាគម្លាត

ណែនាំខ្លួន និងអរគុណសម្រាប់

ការចូលរួមរបស់ពួកគាត់

សួស្តីបងប្អូនទាំងអស់គ្នា ខ្ញុំឈ្មោះ............................... មកពីអង្គការខេមរា។

សូមថ្លែងអំណរគុណចំព�ោះមេភូមិអស់គ្នា ដែលបានអញ្ជើញចូលរួមកម្មវិធីប្រជុំ

ថ្ងៃនេះ។

អនុញ្ញាតឱ្យពួកគាត់ដឹងពីការ

រំពឹងទុកក្នុងការចូលរួម

ជូនដំណឹងពួកគាត់ដឹងថាការប្រជុំ

នឹង ចំណាយពេលប្រហែល២ម�៉ោង

យ�ើងនឹងចំណាយពេលវេលាជាមួយគ្នាន�ៅទីនេះ។  វគ្គនេះគឺមានរយៈពេល 

ប្រហែល២ម�៉ោងហ�ើយយ�ើងនឹងមានឱកាសក្នុងការអនុវត្ត និងតម្លើងឧបករណ៍

ទឹកស្អាត និងអនាម័យដូចដែលបានដាក់តាំងនេះស្រាប់។ ជាកិច្ចបន្ទាប់ខ្ញុំនឹងធ្វើ

ការបង្ហាញជូនបងប្អូនទាំងអស់គ្នា អំពីគម្រោងល�ើកកម្ពស់ឥរិយាបថប្រកប

សុខុមាលភាព(PHB) និងសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ ប្តូរឥរិយាបថសង្គមផ្នែកទឹក

ស្អាតនិងអនាម័យដែលមានគ�ោលបំណងចង់ធ្វើការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថប្រជាជន 

ក្នុងសហគមន៍ឱ្យមានសុខភាពល្អ ដូចការងារដែលល�ោកមេភូមិទាំងអស់គ្នា

កំពុងធ្វើរាល់ថ្ងៃអីចឹងដែរ។ ខ្ញុំដឹងហ�ើយថា ល�ោកមេភូមិមានការយកចិត្តទុកដាក់

ជាខ្លាំងចំព�ោះសុខទុក្ខរបស់ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងភូមិ។ មេភូមិគឺដូចជាឪពុកម្តាយ។

១០ ១១

●  សាប៊ូ

●  ទម្រង់សម្រាប់ជ្រើសរ�ើសគ្រួសារគ�ោលដ�ៅ   

     និងប្រមូលលេខទូរស័ព្ទ

●  បញ្ជីវត្តមាន

●  ម៉ាស់និងអាល់កុល/ជែល។

ូ



១៣១២

គម្រោង PHB ផ្តោតល�ើផ្នែកសុខភាពសំខាន់ៗ ៦គឺ៖

  1. ពន្យ ារកំណ�ើត

  2. សុខភាពមាតា និងទារក

  3. អាហារូបត្ថម្ភ

  4. ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

  5. ជំងឺរបេង

  6. ជំងឺគ្រុនចាញ់

ដែលមានតំបន់គ�ោលដ�ៅន�ៅ៖

  1. កំពង់ឆ្នាំង

  2. កំពង់ចាម

  3. ត្បូងឃ្មុំ

  4. បាត់ដំបង

  5. ប៉ៃលិន

  6. ភ្នំពេញ

សម្រាប់ខេត្ត ត្បូងឃ្មុំ ពេលនេះគឺយ�ើងនឹងផ្តោតល�ើការងារផ្នែកទឹកស្អាតនិង

 អនាម័យដែលនឹងអនុវត្តដ�ោយអង្គការខេមរា។

ទុកពេលអ្នកចូលរួមសួរសំណួរ ត�ើបងៗមានសំណួរអ្វីដែរឬទេ? ប្រសិនមិនមានទេខ្ញុំនឹងបង្ហាញបន្តពីសកម្មភាព

នៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គមផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ។

សកម្មភាពទី៣៖ ការណែនាំពីសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ(១០នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ទាញការចូលរួមដ�ោយអនុញ្ញាតឱ្យ

អ្នកចូលរួមធ្វើការចែករំលែក

ខ្លីអំពីបទ

ពិស�ោធន៍ទាក់ទងនឹងការងារទឹក

ស្អាតនិងអនាម័យ

អរគុណពួកគេសម្រាប់ការចែក

រំលែក

ឥឡូវខ្ញុំនឹងជជែកអំពីសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាត និង

អនាម័យ WASH។

ត�ើបងៗធ្លាប់ធ្វើការ ឬចូលរួមសកម្មភាពទាក់ទងនឹងសកម្មភាព នៃការផ្លាស់ប្តូរ

ឥរិយាបថសង្គមផ្នែកទឹកស្អាតនិងអនាម័យ WASH ហ្នឹងពីមុនមកទេ? 

ប្រសិនប�ើមាន ត�ើមានអ្នកស្ម័គ្រចិត្តចង់ចែករំលែកពីការងារទេ?

ពិតជាអស្ចារ្យណាស់។ សូមអរគុណសម្រាប់ការងារដ៏មានសារសំខាន់ និងបាន

ចែករំលែកមកក្រុម។

ចែករំលែកពីបរិបទនៃការងារ

ទឹកស្អាតនិងអនាម័យន�ៅ

ប្រទេសកម្ពុជា

ធ្វើឱ្យមានការចូលរួមពីពួកគាត់អំពី

ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ

ខ្ញុំគិតថាមានបងៗមួយចំនួនធ្លាប់បានដឹង/លឺ អំពីបញ្ហានេះហ�ើយ។ ខ្ញុំចង់ដក

ស្រង់ចំណុចសំខាន់ៗមួយចំនួនដែលទាក់ទងនឹងផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ 

វ៉សស៍។ តែខ្ញុំចង់សួរបងៗបន្តិចសិន។ 

  ● ត�ើពាក្យថាទឹកស្អាត និងអនាម័យមានន័យដូចម្តេចទ�ៅ?

សូមអរគុណសម្រាប់ការចែករំលែក។

ន�ៅពេលដែលយ�ើងនិយាយពីទឹកស្អាត និងអនាម័យ។ បាទ/ចាសគឺមានចំណុច 

៣សំខាន់ដែលត្រូវផ្តោតទ�ៅល�ើគឺការលាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូ ហូបទឹកសុវត្ថិភាព 

និងការប្រើបង្គន់អនាម័យ។សម្រាប់សកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គម 

ផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យដែលយ�ើងកំពុងចាប់អនុវត្តនេះ គឺផ្តោតសំខាន់តែ២ 

ទេគឺទី១លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូ និង ទី២ហូបទឹកដែលបានដាំ ឬចម្រោះ និង

រក្ស ាទុកដ�ោយសុវត្ថិភាព។ 

    ● ត�ើបងៗធ្លាប់អង្កេតម�ើលឥរិយាបថទឹកស្អាត និងអនាម័យទាំងពីរខាងល�ើ   

     ន�ៅក្នុងសហគមន៍របស់បងទេ? 

    ● ត�ើបងអាចធ្វើការចែករំលែកបានទេ?

សូមអរគុណសម្រាប់ការចែករំលែកចំណុចទាំងនេះ។

យ�ោងតាមការសិក្ស ារបស់ PHB ន�ៅក្នុងខេត្តគ�ោលដ�ៅបានបង្ហាញថាប្រជាជន 

ប្រមាណ៧១% លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូក្រោយពេលបន្ទោបង់ខណៈដែលការ

លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗដទៃទ�ៀតបានតែ ២២,៧%

ប៉ុណ្ណោះគឺទាបមែនទែន។ល�ើសពីនេះទ�ៀតគ្រួសារន�ៅទីជនបទប្រមាណ៣១%

បានប្រើប្រើប្រាស់វិធីផ្សេងៗដ�ើម្បីបន្សុទ្ធទឹកដូចជាការដាំទឺក ដាក់សារធាតុធ្វើឱ្យ

ថ្លានិងចម្រោះ។

យ�ើងត្រូវធ្វើការកែប្រែឥរិយាបថទាំងនេះឱ្យមានភាពប្រស�ើរឡ�ើង!

យ�ើងបានល�ើកអំពីទឹកហូបដ�ោយសុវត្ថិភាព និងការលាងសម្អាតដៃនឹង សាប៊ូ។

    ● ត�ើយ�ើងធ្វើដូចម្តេចដ�ើម្បីទទួលបានទឹកសុវត្ថិភាព?

សូមជួយចែករំលែកមក!

    ● ចុះការលាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូវិញយ៉ាងម៉េចដែរ?

    ● ត�ើការលាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥ មាន

     អ្វីខ្លះទ�ៅ? 

សូមជួយប្រាប់ផង! សូមអរគុណសម្រាប់ការចូលរួម។

បាទ/ចាសពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង ៥គឺមានដូចជា៖

  1. មុនពេលធ្វើម្ហូប ឬប៉ះគ្រឿងម្ហូបអាហារ

  2. មុនពេលបរិភ�ោគ

  3. មុនពេលបញ្ចុកក្មេង

  4. បន្ទាប់ពីបន្ទោបង់ 

  5. លាងសម្អាតគូទទារក



សកម្មភាពទី៤៖ តួនាទី និងការទទួលខុសត្រូវរបស់មេភូមិ(១០ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ប្រាប់ពីតួនាទីទទួលខុសត្រូវរបស់

​ពួកគាត់

ទុកពេលពួកគាត់សួរបញ្ជាក់និង

សំណួរផ្សេងៗទ�ៀត

ឆ្លើយនឹងសំណួររបស់ពួកគេ(សំណួរ

ដែលទាក់ទងនឹងវគ្គបន្ទាប់សូមឱ្យ

ពួកគាត់រង់ចាំ)

ដូចដែលបងៗបានឆ្លើយហ�ើយថា «ជួយ» ប្រជាជនសហគមន៍។បាទ/ចាសខ្ញុំ

ចង់ជម្រាបនូវសកម្មភាពការងារសំខាន់ៗ ដែលបងៗអាចធ្វើការចាត់ចែ និង

ដឹកនាំមានដូចខាងក្រោម។ 

តួនាទីរបស់មេភូមិត្រូវធ្វើ៖

    ● ចុះជ្រើសរ�ើសគ្រួសារគ�ោលដ�ៅ(មិនមានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ)

  ន  ិងប្រមូលលេខទូរស័ព្ទរបស់មេគ្រួសារនិងផ្ញើមកក្រុមការងារយ�ើងខ្ញុំ

    (IPC)    
    ● រ�ៀបចំ និងចាក់ឧបករណ៍បំពងសម្លេងន�ៅក្រៅផ្ទះរបស់បងៗ       
    ● ដាក់តាំង/ចែកខិត្តប័ណ្ណ

    ● តម្លើង និងដាក់បង្ហាញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យក្រៅផ្ទះដ�ើម្បីឱ្យ

  គេម�  ើលឃ�ើញ                  

    ● ស្តុកសាប៊ូ

    ● ចុះពិនិត្យតាមផ្ទះអ្នកដែលតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

      ¤ ត្រួតពិនិត្យការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យថាត្រឹមត្រូវ

      ¤ ជូនសាប៊ូដុំចំនួន២ឥតគិតថ្លៃ និងស្ទិកគ័របិទទ�ៅគ្រួសារដែលតម្លើង

     ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវ  

      - ជូនតែសាប៊ូដុំចំនួន២ទេចំព�ោះគ្រួសារដែលបានទិញ និងតម្លើង

     ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវព្រោះគាត់បានទទួល  

     ស្ទិកគ័រពីអ្នកលក់រួចហ�ើយ              

      ¤ កត់ឈ្មោះ និងលេខទូរស័ព្ទគ្រួសារដែលបានជូនសាប៊ូន�ោះ

យ�ើងនឹងធ្វើបណ្តុះបណ្តាលបងៗល�ើការងារទាំងនេះហ�ើយ នឹងន�ៅចាំជួយ

បងៗពីខាងក្រោយ។

  ● ត�ើបងប្អូនមានសំណួរ ឬមានអ្វីចង់បញ្ជាក់ដែរទេ?

ខ្ញុំគិតថាបងៗទទួលបានអ្វីៗទាំងអស់ដែលយ�ើងកំពុងធ្វើ និងមូលហេតុដែល

យ�ើងមកថ្ងៃនេះ។បងៗគឺជាបុគ្គលដែលសំខាន់បំផុត ដែលស្គាល់ប្រជាពលរដ្ឋ

របស់បងៗន�ៅក្នុងសហគមន៍េនេះ។ មូលហេតុនេះដែលបងៗគឺជាធនធានដ៏

មានតម្លៃក្នុងសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គមផ្នែកទឹកស្អាត និង

អនាម័យដូច្នេះហ�ើយយ�ើងខ្ញុំត្រូវការបងៗ ចូលរួមការអន្តរាគមន៍នេះជាចាំបាច់។

 

  ● ត�ើបងៗពិតជាចង់ជួយប្រជាជនរបស់បងៗឱ្យមានសុខភាពល្អដែរឬទេ?

១៤ ១៥

សកម្មភាពទី៥៖ ការជ្រើសរ�ើសគ្រួសារគ�ោលដ�ៅ និងប្រមូលលេខទូរស័ព្ទ(៥ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ប្រាប់ពីការងារទីមួយរបស់ពួកគាត់

ពន្យល់ពីការជ្រើសរ�ើសគ្រួសារ

គ�ោលដ�ៅ

ការជូនខិត្តប័ណ្ណ

យ�ើងបានជជែកគ្នាពីខាងល�ើមក ១/ការលាងសម្អាតដៃឬកន្លែងលាងសម្អាត 

ដៃ២/ដាំឬចម្រោះ និងការរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព។

    ● ត�ើបងអាចប្រាប់បានទេថា ត�ើមានប៉ុន្មានគ្រួសារន�ៅក្នុងភូមិ ដែលមាន

    ឧបករណ៍អនាម័យទាំងពីរប្រភេទនេះប្រើ ឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃនិង

    ឧបករណ៍ដាំឬចម្រោះទឹកនិងរក្ស ាទឹកហូប? 
    ● ត�ើបងៗធ្លាប់អង្កេតម�ើល និងបានប្រមូលព័ត៌មានទាំងនេះទេ?       
    ● ត�ើបងៗមានលេខទំនាក់ទំនងរបស់មេគ្រួសារទាំងអស់ក្នុងភូមិទេ?

    អរគុណច្រើន

ការងារសំខាន់ដំបូង របស់បងៗគឺពិនិត្យ និងជ្រើសរ�ើសគ្រួសារណាដែលមិនទាន់

មានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យទាំងន�ោះប្រើប្រាស់ន�ៅឡ�ើយហ�ើយយក

លេខទូរស័ព្ទនៃមេគ្រួសារទាំងន�ោះ (ប្តី ឬប្រពន្ធដែលចេះទទួលសារសម្លេងតាម

ទូរស័ព្ទ និងអាចឆ្លើយតបតាមទូរស័ព្ទជាមួយភ្នាក់ងារអប់រំ របស់យ�ើង)។ 

មិនអីទេ ចាំខ្ញុំបញ្ជាក់បន្ថែមល�ើការងារនេះ។

ជំហានទី១៖ ចុះទ�ៅតាមផ្ទះ ហ�ើយអង្កេតម�ើលប្រសិនប�ើផ្ទះន�ោះមានកន្លែង 

លាងសម្អាតដៃដ�ោយមានសាប៊ូនិងទឹក និងធុងសម្រាប់ដាក់ទឹកហូបស្អាត

    ● កន្លែងលាងសម្អាតដៃ

       ¤ ធុងទឹក/ពាងតូចមានក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ (មិនប្រើប�ោយដងទឹក) ដែលប្រើ

    សម្រាប់លាងសម្អាតដៃប៉ុន្តែ មិនមែនប្រើសម្រាប់ហូបទេនិងមាន

     កន្លែងបង្ហូរទឹក

   ច�ោ   ល/កន្ធន់ត្រងទឹកកខ្វក់ដែលលាងដៃហ�ើយ

       ¤ សាប៊ូ និងថង់សំណាញ់សម្រាប់ដាក់

       ¤ ពួកគាត់ត្រូវមានឈុតឧបករណ៍ខាងល�ើពីរ គឺមួយដាក់ន�ៅផ្ទះបាយនិង

     មួយទ�ៀតន�ៅក្រៅបង្គន់

    ● ឧបករណ៍ទឹកស្អាត

       ¤ ឧបករណ៍សម្រាប់ដាំ ឬចម្រោះទឹកដូចជាកំស�ៀវ ឬឆ្នាំងឬ ធុងចម្រោះ

       ¤ ធុងដាក់ទឹកហូបដូចជាធុង/ដបទឹកស្អាតមានគម្រប និងងាយស្រួលលាង 

    សម្អាត ដែលត្រូវមានយ៉ាងហ�ោចណាស់២ ហ�ើយមានសញ្ញា

      ឡូហ្គោ PETE 1ន�ៅល�ើធុង ឬដបន�ោះ។

ជំហានទី២៖ ប្រសិនប�ើពួកគាត់មិនមានឧបករណ៍ទាំងអស់នេះទេមានន័យថា 

ពួកគាត់ត្រូវលក្ខខណ្ឌដែលត្រូវជ្រើសរ�ើស គឺត្រូវកត់ត្រាផ្ទះន�ោះក្នុងបញ្ជី ហ�ើយ

សុំលេខទូរស័ព្ទមេគ្រួសារ។

     ● សូមសួរម្ចាស់ទូរស័ព្ទផងថា៖ ត�ើពួកគាត់យល់ព្រមទេ ប�ើយ�ើងផ្ញើសារ 

     សុខភាពស្តីពីទឹកស្អាត និងអនាម័យទ�ៅទូរស័ព្ទរបស់ពួកគាត់?



សកម្មភាពទី៦៖ ការចាក់ឧបករណ៍បំពងសម្លេង(៥ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ប្រាប់ពួកគាត់ពីការងារទីពីរ គឺចាត់

ចែងចាក់ 

សារអប់រំតាមឧបករណ៍បំពងសម្លេង

ការងារសំខាន់ទីពីររបស់បងៗ គឺចាត់ចែងចាក់ឧបករណ៍បំពងសម្លេង (មេក្រូ ឬ 

បាស) ពីផ្ទះរបស់បងពីព្រោះ យ�ើងនឹងជូនឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ 

ហ�ើយបងរ�ៀបចំតម្លើងវាន�ៅផ្ទះហ�ើយយ�ើងនឹងជជែកបន្ថែមបន្តិចទ�ៀតនេះ។

នេះជាពេលវេលាសំខាន់មួយដែលត្រូវផ្តល់ការយល់ដឹងពីផ្នែកទឹកស្អាត និង 

អនាម័យទ�ៅកាន់ប្រជាពលរដ្ឋសហគមន៍។

យ�ើងនឹងជូន USB ដែលបានថតសារសម្លេងស្រេចដ�ើម្បីចាក់។

    ● ត�ើប្រដាប់ចាក់របស់បងអាចប្រើ USB បានទេ?

      ¤ បាទ/ចាសសារនឹងនិយាយពីការលាងសម្អាតដៃ និងហូបទឹកដែលមាន

     សុវត្ថិភាពនិងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យផងដែរ។

យ�ើងមានពេលវេលាកំណត់ហ�ើយកម្មវិធីសម្រាប់បងៗចាក់សម្លេង គឺដូចខាង

ក្រោម។

    ● ចាក់មួយថ្ងៃ ៣ដង

    ● ចាក់តែចំនួន ១០ថ្ងៃប៉ុណ្ណោះក្នុងរយៈពេល ២ខែ

      ¤ ន�ៅចំណុចនេះបងអាចចាត់ចែងការចាក់រកម�ើលពេលណាដែលល្អ

    បំផុត។បងត្រូវប្រាកដថាចាក់ចំពេលដែលមនុស្សន�ៅផ្ទះហ�ើយអាច

     ទទួលបានសារដែលចាក់ន�ោះ។

      ¤ ភូមិនីមួយៗអាចមានភាពស្ថានភាពខុសគ្នា ហ�ើយបងដឹងច្ប ាស់ពីភូមិខ្លួន

      ឯងហ�ើយ។មែនទេ?ទាក់ទងនឹងការចាក់ឧបករណ៍បំពងសម្លេងនេះ

    ● ត�ើបងៗមានអ្វីចង់សួរបញ្ជាក់ទេ?

១៧១៦

  ● ​ជូនខិត្តប័ណ្ណ

(ប្រសិនប�ើពួកគាត់មានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យប្រើសព្វគ្រប់ហ�ើយ 

មានន័យថាពួក គេមិនត្រូវលក្ខខណ្ណជ្រើសរ�ើសទេ។

សូមរំលឹកពួកគេពីការអនុវត្តការលាង សម្អាតដៃន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥ 

និងហូបទឹកដែលបានដាំ ឬចម្រោះ និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព)។

ជំហានទី៣៖ បន្ទាប់ពីបានជ្រើសរ�ើសគ្រួសារក្នុងភូមិអស់ហ�ើយសូមយកឈ្មោះ

និងលេខទូរស័ព្ទទាំងន�ោះប្រគល់មកភ្នាក់ងារអប់រំ IPC (ខេមរា)។

  ● ត�ើបងៗទទួលបានអ្វីដែលខ្ញុំជម្រាបជូននេះទេ? 

ល្អណាស់!

សកម្មភាពទី៧៖ ការតម្លើង និងដាក់បង្ហាញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ(១៥ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

យកឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង

អនាម័យ

សួរពួកគាត់នូវសំណួរមួយចំនួន

ទាក់ទងនឹងឧបករណ៍ទឹកស្អាត 

និងអនាម័យ

ប្រាប់ពួកគាត់ពីគ�ោលបំណង

ជូនដំណឹងឱ្យពួកគាត់ដឹងថាពួកគេ

នឹងទទួលបានមួយឈុត

នៃឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង 

អនាម័យសម្រាប់ដាក់តាំង

បង្ហាញន�ៅផ្ទះចំព�ោះការចូល

រួមក្នុងកម្មវិធី

បាទ/ចាសបងៗ មួយចំនួនបានក្រឡេកម�ើលទ�ៅឧបករណ៍ដែលដាក់តាំង។

    ● ត�ើបងគិតដូចម្តេចដែរពេលបានឃ�ើញឧបករណ៍ទាំងនេះ? (រំលឹកពួកគេ

    អំពីអនាម័យ....)

    ● ត�ើបងមានអារម្មណ៍យ៉ាងណាចំព�ោះឧបករណ៍ទាំងនេះ? (ម�ើលទ�ៅស្អាត

   ស្រួ  លប្រើជំរុញចិត្ត...)

    ● ត�ើឧបករណ៍ទាំងនេះប្រើសម្រាប់ធ្វើអ្វីដែរ? (ទុកទឹក...)       
       ¤ មួយនេះនិងមួយន�ោះ?

    ● ត�ើបងមានឧបករណ៍ហ្នឹងប្រើន�ៅផ្ទះទេ?

     ¤ មិនអីទេប�ើទ�ោះជាម៉ាកខុសគ្នា ឬរូបរាង ឬទំហំ

   ● ត�ើយ�ើងហ�ៅរបស់ទាំងនេះថាយ៉ាងម៉េច?

សូមអរគុណសម្រាប់ការចូលរួម។

បាទ/ចាសទាំងនេះគឺជាឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ។

គុណសម្បត្តិនៃការមានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យទាំងនេះគឺ៖

    ● កន្លែងលាងសម្អាតដៃមានក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ គឺវាងាយស្រួលប្រើប្រាស់ហ�ើយ

    ស្អាតជាងការប្រើប�ោយដងទឹក

    ● ក្មេងៗក៏អាចលាងសម្អាតដៃដ�ោយខ្លួនឯងបានផងដែរ

    ● កាលដែលមានធុងដាក់ទឹកហូបចំណុះ២០លីត្រចំនួន២គឺមិនដែល

     អស់ទឹកហូប

    ● មានកន្លែងលាងសម្អាតដៃ និងធុងដាក់ទឹកហូបធំៗមានន័យថាអ្នកមាន

   ពេ   លវេលាច្រើនជាមួយគ្រួសារ

    ● ទទួលបានសាប៊ូដ�ោយឥតគិតថ្លៃហ�ើយ «ពិសេស» ស្ទិកគ័រដ៏ស្រស់ស្អាត

    សម្រាប់បិទរំលឹកពីការអនុវត្តឥរិយាបថទឹកស្អាត និងអនាម័យទ�ៀតផង

ខ្ញុំនឹងប្រាប់លម្អិតពីឧបករណ៍ទាំងនេះ។

ផ្នែកខាងនេះគឺជាឧបករណ៍សម្រាប់លាងសម្អាតដៃ។

ឧបករណ៍អនាម័យផ្នែកលាងសម្អាតដៃរួមមាន៖

    ● ក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេចំនួន ២

    ● ស្ទិកគ័របិទចំនួន ២ឈុត

គ្រួសារទាំងឡាយត្រូវមានធុងទឹកខ្លួនឯងដែលមានគម្រប និងកន្ធន់ត្រងទឹក

កខ្វក់។ប្រសិនប�ើពួកគាត់មិនមានរបស់ទាំងនេះទេពួកគាត់អាចទិញពីអ្នកលក់ 

គ្រឿងប្លាស្ទិចដែលន�ៅជិតបំផុតក៏បាន។

សូមពិនិត្យម�ើលធុងទាំងនេះម្តងទ�ៀត។

    ● ត�ើវាមានបញ្ហាអ្វីអត់?

ជាការពិតគ្រប់ផ្ទះត្រូវតែមានឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃ ២ឈុតដែលមួយដាក់



១៨ ១៩

សូមអរគុណ

វាបានប្រាប់យ�ើងពីដំណ�ើរការដ�ើម្បីទទួលបានទឹកសុវត្ថិភាពសម្រាប់ហូប។

     ● លាងសម្អាតធុងទឹកនឹងសាប៊ូ

     ● ដាំ ឬចម្រោះទឹក
     ● ទុកទឹកឱ្យត្រជាក់ ហ�ើយចាក់ចូលក្នុងធុង      
     ● ហូបទឹកន�ោះជាមួយកែវដែលស្អាត

   ● ន�ៅពេលទឹកជិតអស់

     ● ធ្វើដំណ�ើរការពីខាងល�ើសម្រាប់ធុងទឹកទីពីរ (១ ដល់ ៣)     

ន�ៅពេលដែលយ�ើងមានធុងទឹក២ន�ោះយ�ើងនឹងមិនដាច់ឬអស់ទឹកហូបទេហ�ើយ

យ�ើងអាចធ្វើឱ្យធុងទឹកបានស្អាតជាប្រចាំទ�ៀត។ ប្រសិនប�ើមានធុងទឹកតែ១ 

គឺវាមានការលំបាកក្នុងការច្រកទឹកទុកហូប និងការសម្អាតវា។ បាទ/ចាស

វាអាស្រ័យផងដែរ នឹងចំនួនសមាជិកគ្រួសារ។      
     ● ត�ើបងៗមានសំណួរអ្វីទេ ឬមានអ្វីចង់បញ្ជាក់?

មុនពេលដែលយ�ើងតម្លើងធុងលាងសម្អាតដៃនេះ។ ខ្ញុំចង់ឆ្លៀតឱកាសនេះ

ជម្រៀបបងៗទាំងអស់ថាបងៗនឹងទទួលបានឈុតឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង

អនាម័យមួយកំប្លេ សម្រាប់ដាក់តម្លើងន�ៅផ្ទះកាលដែលបងចូលរួមក្នុងកម្មវិធី

ដ�ើម្បីដាក់តាំងបង្ហាញជាគំរូសម្រាប់ឱ្យប្រជាពលរដ្ឋម�ើល និងយកគំរូតាម។ 

ដូច្នេះបងៗត្រូវដឹងពីរប�ៀបតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យនេះ ​និងជួយ

ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងសហគមន៍បានប្រសិនប�ើពួកគាត់ត្រូវការ។        
     ● ត�ើបងៗរីករាយជាមួយនឹងការងារនេះទេ? 

សកម្មភាពទី៨៖ ពន្យល់ខិត្តប័ណ្ណ និងអនុវត្តការតម្លើងឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃ(៣០ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ចែកខិត្តប័ណ្ណ

នេះជាខិត្តប័ណ្ណដែលបង្ហាញពីឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ។ សូមយកម្នាក់

មួយ។វាជួយបងៗតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានយ៉ាងងាយស្រួល

នេះសូមម�ើលទាំងអស់គ្នា!      

ខិត្តប័ណ្ណណែនាំបង្ហាញបងៗពីរប�ៀបតម្លើងឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃ។

សូមម�ើលវាទ�ៅ។

     ● ត�ើគេប្រាប់អ្វីខ្លះក្នុងខិត្តប័ណ្ណ?

     ● បងឃ�ើញអ្វីខ្លះក្នុងហ្នឹង?

     ● ត�ើគំនូសបង្ហាញក្នុងហ្នឹងម�ើលយល់ដែរទេ?

ន�ៅផ្ទះបាយ និងមួយទ�ៀតដាក់ន�ៅក្រៅបង្គន់ដូច្នេះហ�ើយបានជាគេបិទស្ទិកគ័រ 

ខុសគ្នា។ 

     ● ត�ើស្ទិកគ័រនីមួយៗន�ៅល�ើធុងនឹងប្រាប់យ�ើងថាម៉េច?

បាទ/ចាសវាប្រាប់ថា «ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថាមានសុវត្ថិភាពទេ»។

     ● ហេតុអ្វី?

ពីព្រោះយ�ើងមិនអាចម�ើលមេរ�ោគឃ�ើញទេដូច្នេះហ�ើយយ�ើងត្រូវតែលាងសម្អាត

ដៃរបស់យ�ើង នឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥ដ�ើម្បីធានាថាវាមាន 

សុវត្ថិភាព។

     ●  ត�ើបងៗចាំទេពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង ៥គឺន�ៅពេលណាខ្លះទ�ៅ?

ពេលវេលាទាំងន�ោះ គឺមានបិទន�ៅល�ើធុងនេះស្រេចហ�ើយ។ មួយនេះ៖

     ● ត�ើគេប្រាប់អ្វីខ្លះ?
បាទ/ចាសលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូមុនពេលធ្វើម្ហូបបញ្ចុកក្មេង និងបរិភ�ោគ

     ● ចុះន�ៅល�ើធុងមួយនេះវិញ?

លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូក្រោយពេលសម្អាតគូទទារក និងបន្ទោបង់។

     ● ត�ើបងៗយល់ពីសារអប់រំន�ៅល�ើស្ទិកគ័រទាំងនេះហ�ើយមែនទេ?

     ● ត�ើបងៗគិតយ៉ាងដូចម្តេចដែរចំព�ោះសារទាំងនេះ?

យ�ើងនឹងអនុវត្ត និងតម្លើងឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃនេះទាំងអស់គ្នាដ�ោយម�ើល 

គំរូតាមខិត្តប័ណ្ណណែនាំនេះ។ 

ផ្នែកទឹកស្អាត គឺឧបករណ៍ដាក់ទឹកសុវត្ថិភាពមានដូចជា៖

     ● ធុង(ដប)ទឹកចំណុចះ ២០លីត្រដែលមានគម្រប និងក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេចំនួន២ 

(ឬធុងធំផ្សេងទ�ៀតដែលមានគម្រប និងក្ប   ាលរ៉ូប៊ីណេ និងមានដាក់ PETE 1) 

     ● ស្ទិកគ័របិទ ២ឈុត

ក្រឡេកម�ើលស្ទិកគ័រទាំងនេះ គឺវាបង្ហាញពីការដាំ ឬចម្រោះ និងរក្ស ាទុកទឹក 

ហូបឱ្យមានសុវត្ថិភាព។

     ● ហេតុអ្វីបានជាស្ទិកគ័រទាំងពីរល�ើធុងទឹកដូចគ្នា? វាខុសពីស្ទិកគ័រដែលបិទ

 ល� ើធុងលាងសម្អាតដៃ ដែលខុសគ្នា។

     ● ត�ើបងៗយកអ្វីច្រកទឹកហូបន�ៅផ្ទះ?

     ● សម្រាប់បងៗដែលប្រើធុងទឹក ត�ើបងមានធុងទឹកនឹងប៉ុន្មាន?

        ¤ ត�ើធុងទឹកប៉ុណ្ណឹងល្មមគ្រប់ប្រើទេ?

     ● ត�ើបងគិតថាគួរមានធុងប៉ុន្មាន?
បាទ/ចាស

ត្រូវមានធុងដាក់ទឹកហូបយ៉ាងហ�ោចណាស់ចំនួន២។ ធ្វើតាមរប�ៀបនេះទាំងធុង 

និងទឹកគឺតែងតែស្អាតជានិច្ច............ជាការពិតយ�ើងចង់ឱ្យតាមផ្ទះនីមួយៗមាន

ធុងទឹកយ៉ាងហ�ោចណាស់២ដូច្នេះ ពួកគាត់អាចដូរ (ឆ្លាស់) ធុងទឹកប្រើបាន និង

លាងសម្អាតនឹងសាប៊ូផងដែរ។

    ● ត�ើវាមានន័យយ៉ាងម៉េច? សូមម�ើលស្ទិកគ័រន�ៅល�ើធុងទឹកនេះ។

  ● ត�ើមានបងណាអាចជួយអានដំណ�ើរការនេះបានទេ?



  6. រ�ៀបចំដាក់ជ�ើងទម្រមួយន�ៅផ្ទះបាយ ឬ កន្លែងហូបបាយហ�ើយមួយទ�ៀត

  ន  �ៅក្រៅបង្គន់

  7. ចាក់ទឹកចូលធុងហ�ើយល�ើកដាក់ល�ើជ�ើងទម្រ 

  8. គ្របគម្របធុងលាងសម្អាតដៃ 

  9. ដាក់កន្ធន់ពីក្រោមក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ សម្រាប់ត្រងទឹកកខ្វក់

    ហ�ើយន�ៅមានជំហានចុងក្រោយមួយទ�ៀត

  ● ត�ើបងៗដឹងទេ?
  10. ដាក់សាប៊ូដុំក្នុងថង់សំណាញ់ហ�ើយព្យរល�ើក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ

សាប៊ូ គឺសំខាន់បំផុតន�ៅក្នុងផ្នែកនេះ! យ�ើងនឹងជូនសាប៊ូដុំចំនួន២ទ�ៅអ្នកដែល 

តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវ។  យ�ើងក៏នឹងជូនថង់ដាក់

សាប៊ូ២ផងដែរ ដែលអាចព្យរល�ើក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេនៃឧបករណណ៍លាងសម្អាតដៃ

ទាំង ២។  
    ● ត�ើបងៗដឹងទេថាម៉េចបានជាយ�ើងប្រើថង់សាប៊ូ?

ពីព្រោះជាញឹកញាប់សាប៊ូងាយនឹងរបូតជ្រុះដែលធ្វើឱ្យវាប្រឡាក់។ វិធីនេះនឹងធ្វើ

ឱ្យសាប៊ូន�ៅតែស្អាត ហ�ើយថង់សំណាញ់នេះជួយឱ្យសាប៊ូកាន់តែមានពពុះច្រើន

កាន់តែងាយស្រួលលាងសម្អាតដៃថែមទ�ៀត។ ពេលដែលអស់សាប៊ូដាក់សាប៊ូ

មួយដុំទ�ៀតចូលទ�ៅ។

     ● ក្នុងខិត្តប័ណ្ណប្រាប់យ�ើងគ្រប់យ៉ាងដែលយ�ើងត្រូវធ្វើតាម។

   ត�  ើបងៗគិតថាអាចទ�ៅរកហ�ើយធ្វើវាបានដ�ោយខ្លួនឯងទេ?

ត�ោះ ដំឡ�ើងធុងលាងសម្អាតដៃមួយទាំងអស់គ្នា ដ�ើម្បីបង្ហាញឱ្យច្ប ាស់ថាវាពិត

ជាងាយស្រួលពិតប្រាកដមែន។

     ● ត�ើមានបងណាស្ម័គ្រចិត្តទេ?

(ទុកពេល១៥នាទី សម្រាប់ការតម្លើងធុងលាងសម្អាតដៃមួយ)

..........................................................................................................

ឥឡូវបងៗបានដឹងពីសារៈប្រយ�ោជន៍នៃឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យនិង

រប�ៀបធ្វើវាហ�ើយ។

យ�ើងចង់ល�ើកទឹកចិត្តឱ្យប្រជាពលរដ្ឋធ្វើការតម្លើងឧបរកណ៍ទឹកស្អាតនិង 

អនាម័យដ�ោយខ្លួនឯង ហ�ើយប្រសិនប�ើពួកគាត់មិនមានឧបករណ៍/សម្ភារឬក៏

ចាប់អារម្មណ៍ និងចង់ទិញឧបករណ៍ដែលតម្លើងស្រេចពួកគាត់អាចទំនាក់ទំនង

ទ�ៅអ្នកលក់ដ�ោយផ្ទាល់តាមរយៈលេខក្នុងប្រអប់នេះ។

 ល�ោ ក.................. លេខទំនាក់ទំនង..............................................

សូមសរសេរឈ្មោះ និងលេខទូរស័ព្ទអ្នកលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

ដែលន�ៅជិតបំផុតដែលបានឱ្យទ�ៅបងក្នុងខិត្តប័ណ្ណនេះ។

ពួកគាត់ក៏អាចសួរបងៗឱ្យពន្យល់ពួកគាត់ពីរ�ឿងទាំងនេះផងដែរ 

    ● ត�ើយ៉ាងម៉េចដែរ?

ហ�ើយមួយទ�ៀតពេលដែលពួកគាត់មានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យពួក

គាត់ត្រូវប្រាប់បង  ដូច្នេះបងអាចចុះពិនិត្យការតម្លើងន�ៅផ្ទះពួកគាត់។

២០ ២១

បង្ហាញឧបករណ៍/សម្ភារ

អានជំហានក្នុងខិត្តប័ណ្ណ 

និងចាប់ផ្តើមតម្លើង

ល្អណាស់យ�ើងនឹងម�ើលទាំងអស់គ្នាពីទំព័រមុខតែម្តង។ អក្សរចំណងជ�ើងធំខាង 

ល�ើនេះសរសេរថា «មេរ�ោគទាំងអស់ម�ើលមិនឃ�ើញទេ» ហ�ើយខាងក្រោម

សរសេរថា «ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថាមានសុវត្ថិភាទេ!»

    ● ត�ើវាជាការពិតទេ? បាទ/ចាសយ�ើងទ�ើបជជែកគ្នារ�ឿងហ្នឹងមុននេះចុះអក្សរ

ន�ៅខាងក្រោម

     ● ត�ើគេសរសេរថាម៉េចខ្លះដែរ?

     ● ត�ើមានបងណាអាចជួយអានបន្តិចបានទេ?

គេប្រាប់ថា«ការពារខ្លួនអ្នក និងគ្រួសាររបស់អ្នកពីមេរ�ោគទាំងឡាយដ�ោយលាង

សម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥ និងហូបទឹកដែលបានដាំ ឬ

ចម្រោះ និងរក្ស ាឱ្យមានសុវត្ថិភាពតែប៉ុណ្ណោះ»។

សូមអរគុណសារទាំងនេះរំលឹកយ�ើងឱ្យចេះការពារខ្លួនរបស់យ�ើងពីជំងឺរាក ឬ 

ជំងឺផ្សេងៗទ�ៀតមែនដែរទេ? ប�ើកទំព័រមុខហ្នឹងឡ�ើងមក!

អូ! ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យធ្វើឱ្យមានភាពងាយស្រួល។

ល្អណាស់! ផ្នែកខាងក្នុងខិត្តប័ណ្ណសរសេរថា «ធ្វើកន្លែងលាងសម្អាតដៃដ�ោយ

ខ្លួនឯង» ពិតជាអស្ចារ្យមែន។

     ● ត�ើយ�ើងត្រូវការអ្វីខ្លះ?

ឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃត្រូវការក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេចំនួន២ស្ទិកគ័របិទ និងគំរូ

ច�ោះរន្ធហ�ើយអ្នកក៏ត្រូវការផងដែរ៖

  ● ធុងទឹកមានគម្របចំនួន ២
     ● ម៉ាស៊ីនស្វាន ១

     ● កន្ធន់ត្រងទឹកកខ្វក់ចំនួន ២
     ● ជ�ើងទម្រសម្រាប់ដាក់ឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃចំនួន ២

(ប្រសិនប�ើអ្នកភូមិមិនមានសម្ភារទាំងនេះ គាត់អាចរកទិញបាន) អ្វីៗគឺន�ៅទីនេះ

អស់ហ�ើយ។

ហ�ើយគេបង្ហាញយ�ើងពីជំហានចំនួន១០ ដែលយ�ើងអាចធ្វើកន្លែងលាងសម្អាត

ដៃមួយបានដ�ោយខ្លួនឯង។

  1. ដាក់គំរូក្រឹតច�ោះរន្ធល�ើធុង ផ្នែកខាងក្រោមជិតបាតធុង

  2. ប្រើប្រដាប់ស្វានខួងច�ោះរន្ធ

  3. ដាក់ក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេន�ៅចំណុចដែលបានស្វានល�ើធុងន�ោះ

    (ដាក់ឱ្យវាស៊ីគ្នា)

  4. ច�ោះរន្ធតូចមួយទ�ៀតល�ើគម្របធុងដ�ើម្បីឱ្យមានខ្យល់ចូល​

  5. បិទស្ទិកគ័រ «មុនពេល» ន�ៅជ្រុងនៃធុងលាងសម្អាតដៃសម្រាប់ដាក់ន�ៅ

ផ្ទះបាយ និងបិទស្ទិកគ័រ«ក្រោយពេល» ន�ៅល�ើធុងលាងសម្អាតដៃមួយទ�ៀត

សម្រាប់ដាក់ន�ៅក្បែរបង្គន់



២២ ២៣

​​​​​​​​​​ដ�ើម្បីប្រាកដថាត្រឹមត្រូវ និងជូនសាប៊ូដុំឥតគិតថ្លៃចំនួន២ទ�ៅពួកគាត់។

សូមសរសេរឈ្មោះរបស់បង និងលេខទូរស័ព្ទក្នុងខិត្តប័ណ្ណផង។

 

 ល�ោ ក.............................................................................

ទូរស័ព្ទទ�ៅលេខនេះ

 

 លេ ខទូរស័ព្ទ....................................................................

បាទ/ចាសប៉ុណ្ណឹង។

     ● បងៗទទួលបានអស់ហ�ើយមែនទេ?

     ● ត�ើបងៗន�ៅមានសំណួរអ្វីទេ?

ប្រជាពលរដ្ឋអាចន�ៅត្រូវការជំនួយពីបង មុនពេលដែលពួកគាត់សម្រេចចិត្ត 

តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដូច្នេះសូមជួយពួកគាត់ផង។ 

ពួកគាត់ស្តាប់បងៗ ហ�ើយស្តាប់តាមការណែនាំរបស់បង ដែលជាអាជ្ញាធរ។    

សកម្មភាពទី៩៖ ចែកខិត្តប័ណ្ណ និងស្តុកសាប៊ូ(៣ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ប្រាប់អ្នកចូលរួមពីរប�ៀបប្រើ

ខិត្តប័ណ្ណ

ស្តុកនិងប្រគល់សាប៊ូពេលចុះ

ជួបតាមផ្ទះ 

ខ្ញុំដឹងថាវាងាយស្រួលណាស់សម្រាប់បងៗក្នុងការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និង

អនាម័យនេះហ�ើយបងៗ នឹងជួយគាំទ្របងប្អូនអ្នកភូមិរបស់បងបានយ៉ាងល្អល�ើ

ការងារនេះ។

ខិត្តប័ណ្ណ៖

សម្រាប់ការងារនេះយ�ើងនឹងជូនខិត្តប័ណ្ណទាំងនេះទ�ៅបង។ ដូច្នេះបងអាចយក

តាមខ្លួនទុកចែកជូនគ្រួសារគ�ោលដ�ៅពេលបងចុះតាមផ្ទះដ�ើម្បីជ្រើសរ�ើស

គ្រួសារគ�ោលដ�ៅដែលមិនទាន់មានឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យហ�ើយមួយ

វិញទ�ៀតបងនឹងតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យន�ៅផ្ទះដូច្នេះបងត្រូវមាន

ខិត្តប័ណ្ណន�ៅផ្ទះផងដែរ។ បងអាចយកខិត្តប័ណ្ណដាក់តាំងបង្ហាញ និងជូនអ្នកមក

ម�ើលឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យន�ៅផ្ទះរបស់បង។

សាប៊ូ៖

ដូចដែលបងបាន ដឹងពីខាងដ�ើមហ�ើយថាតួនាទីមួយរបស់បង គឺជូនសាប៊ូទ�ៅអ្នក

ដែលបានតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវដូច្នេះយ�ើងស្នើបង

ស្តុកសាប៊ូទាំងន�ោះដែលវាមានភាពងាយស្រួល សម្រាប់បងពេលត្រូវប្រគល់ 

សាប៊ូជូនពួកគាត់ពេលចុះពិនិត្យការតម្លើងតាមផ្ទះ។ បងត្រូវប្រគល់សាប៊ូចំនួន២

ចំព�ោះអ្នកដែលបានតម្លើងបានត្រឹមត្រូវ។ យ�ើងមានដាក់ព័ត៌មាននេះក្នុង

ខិត្តប័ណ្ណហ�ើយក៏នឹងប្រាប់ប្រជាពលរដ្ឋពីការទទួលបានសាប៊ូនេះផងដែរដ�ើម្បី

ជាការល�ើកទឹកចិត្តពួកគាត់ឱ្យមានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យប្រើន�ៅផ្ទះ។

សកម្មភាពទី១០៖ ការចុះដល់ផ្ទះ(៥ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ប្រាប់ពួកគេពីគ�ោលបំណង

នៃការចុះជួប ដល់ផ្ទះ

បញ្ជីត្រួតពិនិត្យ

នេះជាការងារសំខាន់មួយរបស់បង ហ�ើយក៏ជាផ្នែកចុងក្រោយផងដែរនៃដំណ�ើរ

ការទាំងមូល។ បងនឹងទទួលបានការប្រាប់ដំណឹងអាចតាមរយៈទូរស័ព្ទ ឬផ្ទាល់

មាត់ព្រោះបងន�ៅក្នុងភូមិស្រាប់ ដ�ើម្បីប្រាប់អំពីការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត 

និងអនាម័យ ឬស្នើសុំសាប៊ូឥតគិតថ្លៃដូច្នេះបងត្រូវរ�ៀបចំការចុះពិនិត្យដល់ផ្ទះ។ 

គ�ោលបំណងនៃការចុះពិនិត្យដល់ផ្ទះ គឺដ�ើម្បីប្រាកដថាពួកគាត់បានបិទស្ទិកគ័រ

ត្រឹមត្រូវ និងបានដាក់ត្រូវកន្លែងដែលបានកំណត់។ យ�ើងមានបញ្ជីត្រួតពិនិត្យ

សម្រាប់បងពិនិត្យការងារនេះ។

  1. ត�ើស្ទិកគ័រ «មុនពេល» បិទន�ៅល�ើធុងលាងសម្អាតដៃដែរឬទេ?

  2. ត�ើការតម្លើងត្រឹមត្រូវដែរឬទេ?

    - ក្ប​ាលរ៉ូប៊ីណេ

    - គម្រប

    - ស្ទិកគ័រ

    - កន្ធន់ត្រងទឹកកខ្វក់

  3. ត�ើធុងលាងសម្អាតដៃ «មុនពេល» ដាក់ន�ៅផ្ទះបាយ/កន្លែងហូបបាយ

  ដែ  រឬទេ?

  4. ត�ើស្ទិកគ័រ «ក្រោយពេល» បិទន�ៅល�ើធុងលាងសម្អាតដៃដែរឬទេ?

  5. ត�ើការតម្លើងត្រឹមត្រូវដែរឬទេ?

    - ក្ប ​ាលរ៉ូប៊ីណេ

    - គម្របធុង

    - ស្ទិកគ័រ

    -  កន្ធន់ត្រងទឹកកខ្វក់

  6. ត�ើធុងលាងសម្អាតដៃ «ក្រោយពេល» ដាក់ន�ៅក្បែរបង្គន់ដែរឬទេ?

  7. ត�ើធុង/ដប មាននិម្មិតសញ្ញាសុវត្ថិភាព PETE 1 ដែរឬទេ?

  8. ត�ើស្ទិកគ័រ «ដាំឬចម្រោះ និងរក្ស ាទឹកទុកដ�ោយសុវត្ថិភាព»បិទល�ើ ធុង

    សម្រាប់ដាក់ទឹកហូបដែរឬទេ?

  9. ត�ើពួកគេប្រើធុងទឹកតែមួយមែនទេពេលនេះ?

  10. ត�ើស្ទិកគ័រ «ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូប» បិទល�ើទុយ�ោទឹក/ពាង ទឹក

   ដែ  រឬទេ?



សុខភាពល្អ។ ខ្ញុំគិតថាការងារទាំងនេះ នឹងមិនប៉ះពាល់ដល់ការងារស្នូលរបស់

បងៗទេ។​​​​​​​​​

    ● មែនទេ បងៗ?

សារផ្តាំផ្ញើ

សូមរំលឹកប្រជាពលរដ្ឋថា «ដៃកខ្វក់និងទឹកកខ្វក់អាចបណ្តាលឱ្យក�ើតជំងឺរាក» 

ដូច្នេះសូមលាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូជានិច្ចដ�ើម្បីធានាថាដៃស្អាតហ�ើយសូមហូប

តែទឹកដែលបានដាំ ឬចម្រោះនិងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាពតែប៉ុណ្ណោះដ�ើម្បីមាន

សុខភាពល្អ។  ផ្ទះមួយឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យមួយកំប្លេ!

សូមបន្តអនុវត្ត និងណែនាំឱ្យប្រជាពលរដ្ឋរបស់បងឱ្យតែងតែ៖

    ● លាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥

      ¤ មុនពេលធ្វើម្ហូប

      ¤ មុនពេលបញ្ចុកក្មេង

      ¤ មុនពេលបរិភ�ោគ

      ¤ បន្ទាប់ពីលាងសម្អាតគូទទារក

      ¤ បន្ទាប់ពីបន្ទោបង់
    ● ហូបទឹកដែលបានដាំ ឬចម្រោះ និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព

អស្ចារ្យណាស់ត្រូវប្រាកដថាបងអនុវត្តឥរិយាបថទាំងនេះ ដ�ើម្បីឱ្យខ្លួនឯង

និងគ្រួសាររបស់បងមានសុខភាពល្អ។

សំណួរ/យ�ោបល់ត្រលប់     ● ត�ើបងៗមានយ�ោបល់/សំណួរ/មតិអ្វីទេ?

    ● ត�ើបងៗមានទំនុកចិត្តនឹងធ្វើការងារនេះទេ?

ប្រគល់ឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង

អនាម័យ និងសម្ភារផ្សេងៗ

សូមទទួលយកឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យរបស់បង និងសម្ភារផ្សេងៗ 

ទ�ៀតដែលបានរ�ៀបចំជាស្រេចហ�ើយ។

បងដឹងពីរប�ៀបតម្លើងវាហ�ើយហ�ើយខ្ញុំគិតថាបង នឹងដាក់វាត្រូវកន្លែង។

សូមអរគុណសម្រាប់ការចូលរួម សូមអរគុណជាអនេកសម្រាប់ការចូលរួម និងការតាំងចិត្ត។

 

២៤ ២៥

សកម្មភាពទី១១៖ ប្រគល់សាប៊ូ និងប្រមូលលេខទូរស័ព្ទ(២ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ជូនសាប៊ូ

កត់លេខទូរស័ព្ទ

ថ្លែងអំណរគុណទ�ៅកាន់ប្រជាពលរដ្ឋរបស់បង សម្រាប់ការតាំងចិត្តទទួលយក

នូវឥរិយាបថទឹកស្អាតនិងអនាម័យនេះ។ សូមល�ើកទឹកចិត្តពួកគាត់ឱ្យបន្តអនុវត្ត

ឥរិយាបថទឹកស្អាត និងអនាម័យនេះដ�ើម្បីប្រាកដថាពួកគាត់នឹងមិនមានជំងឺរាក

និងតែងតែមានសុខភាពល្អ។

ទម្រង់ប្រមូលទិន្នន័យ

យ�ើងនឹងជូនទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាននេះទ�ៅបងដ�ើម្បីសរសេរឈ្មោះ និងលេខ 

ទូរស័ព្ទអ្នកដែលបានតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវ។

  - ឈ្មោះ

  - លេខទូរស័ព្ទ

ជូនសាប៊ូ

បន្ទាប់មកប្រគល់ទម្រង់ប្រមូលទិន្នន័យនេះមក IPC សូមអរគុណ

សកម្មភាពទី១២៖ បញ្ចប់(៧ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

សង្ខេបពីការងាររបស់ពួកគាត់

មុនពេលយ�ើងបញ្ចប់វគ្គនេះ ខ្ញុំសូមសង្ខេបពីការទទួលខុសត្រូវរបស់បងៗក្នុង

សកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គមផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យដូចតទ�ៅ៖

    ● ចុះជ្រើសរ�ើសគ្រួសារគ�ោលដ�ៅ(មិនមានឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ) 

  ន  ិងប្រមូលលេខទូរស័ព្ទរបស់មេគ្រួសារ និងផ្ញើមកក្រុមការងារយ�ើងខ្ញុំ

   ● រ�ៀបចំ និងចាក់ឧបករណ៍បំពងសម្លេងន�ៅក្រៅផ្ទះរបស់បងៗ

   ● ដាក់តាំង/ចែកខិត្តប័ណ្ណ

   ● តម្លើង និងដាក់បង្ហាញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យក្រៅផ្ទះដ�ើម្បីឱ្យគេ

 ម� ើលឃ�ើញ

    ● ស្តុកសាប៊ូ

   ● ចុះពិនិត្យតាមផ្ទះអ្នកដែលបានតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

       ¤ ត្រួតពិនិត្យការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យថាត្រឹមត្រូវ

      ¤ ជូនសាប៊ូដុំចំនួន២ឥតគិតថ្លៃ និងស្ទិកគ័របិទទ�ៅគ្រួសារដែលតម្លើង

      ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវ

     - ជូនតែសាប៊ូដុំចំនួន២ទេចំព�ោះគ្រួសារដែលបានទិញ និងតម្លើង

      ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យបានត្រឹមត្រូវ ព្រោះគាត់បានទទួល

      ស្ទិកគ័រពីអ្នកលក់រួចហ�ើយ

        ¤ កត់ឈ្មោះ និងលេខទូរស័ព្ទគ្រួសារដែលបានតម្លើង ឬជូនសាប៊ូន�ោះ

ខ្ញំុសង្ឃឹមថាបង នឹងចាត់ចែងពេលវេលាដ�ើម្បីជួយប្រជាពលរដ្ឋរបស់បងឱ្យមាន

ការណែនាំលេខ២៖ ភ្នាក់ងារអប់រំ IPC ទូរស័ព្ទតាមដានការទទួលសារសម្លេងតាម

ទូរស័ព្ទ 

រយៈពេល ក្រុមគ�ោលដ�ៅ គ�ោលបំណង

៣ នាទី

- គ្រួសារដែលបានស្តាប់សារសម្លេង

  ទូរស័ព្ទយ៉ាងហ�ោចណាស់ចាប់ពី

  ៦៦%ឡ�ើង

- អ្នកសម្របសម្រួល៖ ភ្នាក់ងារអប់រំ

  IPC

  ● ធ្វើការកត់ត្រាទិន្នន័យដ�ើមគ្រា 

  ● ចង់ដឹងពីការយល់អំពីសារ និងការចងចាំ

  ● ណែនាំពួកគាត់ឱ្យតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត

 ន ិងអនាម័យដ�ោយខ្លួនឯង ឬទិញវា



សួរគាត់ប្រសិនប�ើគាត់បានស្តាប់

សារសម្លេងទូរស័ព្ទន�ោះ

ពិនិត្យម�ើលប្រសិនប�ើគាត់យល់ពី

សារសម្លេងន�ោះ

     ¤ លាងដៃរបស់អ្នក នឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗ ទាំង៥

       ¤ ដាំឬចម្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព

       ¤ តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដ�ោយខ្លួនឯង ឬទិញពីអ្នកលក់

   គ   ្រឿងប្លាស្ទិចដែលន�ៅជិតបំផុត

    ● ត�ើបងដឹងទេថា ត�ើឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យគឺជាអ្វីទ�ៅ?

    ● ត�ើបងធ្លាប់ឃ�ើញឧបករណ៍ហ្នឹង ន�ៅផ្ទះមេភូមិដែរឬទេ?

       ¤ ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យគឺជាឧបករណ៍សាមញ្ញដែលបងអាច

     តម្លើងខ្លួនឯងបាន ឬទិញពីអ្នកលក់ក្នុងតំបន់ដែលបងរស់ន�ៅមានដូច

      ជាក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ ធុងទឹក២០លីត្រ និងស្ទិកគ័រដែលបងជួយឱ្យបង

      មានកន្លែងលាងសម្អាតដៃបានដ�ោយខ្លួនឯង និងធុងច្រកទឹកដែល

      មានសុវត្ថិភាពសម្រាប់ហូបផងដែរ។

       ¤ ប្រសិនប�ើបងតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យរបស់បង បងនឹង

      ទទួលបានសាប៊ូដុំ២ដ�ោយឥតគិតថ្លៃ

    ● ត�ើបងដឹងថា ហេតុអ្វីបានជាវាចាំបាច់ត្រូវលាងសម្អាតដៃរបស់បងនឹងសាប៊ូ

  ន ិងហូបទឹកដែលបានដាំឬចម្រោះ និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាពដែរឬទេ?

    ¤ កាត់បន្ថយជំងឺដូចជារាកជាដ�ើម

២៦ ២៧

    ការរ�ៀបចំ

        ● ត្រៀមមួយសប្តាហ៍មុនពេលទូរស័ព្ទតាមដាន

      ¤ ជ្រើសរ�ើសអ្នកដែលបានស្តាប់សារសម្លេងចាប់ពី ៦៦%ឡ�ើង

        ¤ លេខទូរស័ព្ទ

       ● ពេលវេលាសម្ភាសន៍

         ¤ ត្រៀមទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាន

    ឧបករណ៍/សម្ភារ

        ● បញ្ជីឈ្មោះអ្នកទទួលសារសម្លេងទូរស័ព្ទ និងអ្នកដែលបានស្តាប់សារសម្លេងល�ើសពី៦៦%​​​​​

     ​​  ● ទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាន

       ● ទូរស័ព្ទ (មានទឹកលុយសម្រាប់ទូរស័ព្ទ)

    ជំហាន៖

    ១. សកម្មភាពទី១៖ ការស្វាគមន៍ (១៥ វិនាទី)

  ២. សកម្មភាពទី២៖ ការសម្ភាសន៍  (២ នាទី ៤០ វិនាទី)

     ៣. សកម្មភាពទី៣៖ បញ្ចប់  (៥ វិនាទី)

    ជំហានលម្អិត

សកម្មភាពទី១៖ ការស្វាគមន៍(១៥ វិនាទី)

ធ្វើ និយាយ

កិច្ចស្វាគមន៍

ការណែនាំខ្លួន

បញ្ជាក់ឈ្មោះនិងលេខទូរស័ព្ទ

សួស្តី ខ្ញុំឈ្មោះ..................................................................................

ខ្ញុំទូរស័ព្ទពីអង្គការខេមរា។      

   ● ត�ើខ្ញុំអាចសុំពេលបងបន្តិចជជែកជាមួយបងបានទេ? 
   ● ត�ើបងឈ្មោះ.............................................................................?

   ● ហ�ើយនេះជាលេខរបស់បងមែនទេ?  
សូមអរគុណ      

សកម្មភាពទី៣៖ បញ្ចប់(៥ វិនាទី)

ធ្វើ និយាយ

អរគុណសម្រាប់

ពេលវេលារបស់ពួកគាត់

  ●  ត�ើបងមានសំណួរអ្វីទេ?  
សូមអរគុណបងមែនទែនសម្រាប់ពេលវេលាអនុញ្ញាតឱ្យខ្ញុំជួប។

សូមសំណាងល្អ និងសុខភាពល្អបង!

សកម្មភាពទី២៖ ការសម្ភាសន៍(២ នាទី ៤០ វិនាទី)

ធ្វើ និយាយ

សួរប្រសិនប�ើគាត់បានទទួលសារ

សម្លេងទូរស័ព្ទ

ខ្ញុំចង់សួរបងពីរបីសំណួរខ្លីៗ។      

   ● ត�ើបងបានទទួលសារសម្លេងតាមទូរស័ព្ទនិយាយពីសារអប់រំនិង

    ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យទេ?    
   ● ត�ើបងទទួលសារសម្លេងន�ោះបានប៉ុន្មានដងដែរ? 

   ● ត�ើបងបានស្តាប់សារសម្លេងទាំងន�ោះទេ?

      ¤ ហេតុអ្វី?    

  ● ត�ើបងអាចប្រាប់ខ្ញុំបានទេគេនិយាយពីអ្វីដែរ?

  (ចំណុចសំខាន់ៗសម្រាប់វាស់ការយល់របស់គាត់)

 

  ការណែនាំលេខ៣៖ មេភូមិចុះពិនិត្យដល់ផ្ទះ 

រយៈពេល ក្រុមគ�ោលដ�ៅ គ�ោលបំណង

១៥ នាទី

មេគ្រួសារ

(គ្រួសារដែលបានតម្លើងឧបករណ៍ទឹក

ស្អាត និងអនាម័យ)

   ● រ�ៀបចំការចុះជួបដល់ផ្ទះដ�ើម្បីពិនិត្យថាការ

  តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យថាពិតជា

 ត្រឹ មត្រូវ ហ�ើយប�ើមិនត្រឹមត្រូវត្រូវជួយពួកគាត់

  ធ ្វើ និងដាក់ឱ្យត្រូវវិញ

   ● ជូនសាប៊ូដុំដ�ោយឥតគិតថ្លៃទ�ៅគ្រួសារដែល

 ប ានតម្លើង

   ● រំលឹក និងល�ើកទឹកចិត្តឱ្យគ្រួសារអនុវត្ត

  ឥរិយាបថទឹកស្អាត និងអនាម័យទាំង​២ 

(លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូ និងហូបទឹកសុវត្ថិភាព)



២៨ ២៩

  ការរ�ៀបចំ

     ● បញ្ជាក់អ្នកចូលរួមអំពីការចុះជួបដល់ផ្ទះ

  ឧបករណ៍ /សម្ភារ

     ● ទម្រង់ត្រួតពិនិត្យ

     ● ទម្រង់ប្រមូលទិន្នន័យ

     ● សាប៊ូ និងថង់សំណាញ់

  ជំហាន៖

  ១. សកម្មភាពទី១៖ ការស្វាគមន៍(១ នាទី)

  ២. សកម្មភាពទី២៖ ត្រួតពិនិត្យការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ(១២ នាទី)

  ៣. សកម្មភាពទី៣៖ ជូនសាប៊ូដុំឥតគិតថ្លៃ(១ នាទី)

  ៤. សកម្មភាពទី៤៖ បញ្ចប់(១ នាទី)

  ជំហានលម្អិត	

សកម្មភាពទី១៖ ការស្វាគមន៍(២ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ស្វាគមន៍ចំព�ោះម្ចាស់ផ្ទះ

(ប្តី និងប្រពន្ធ)

សួរសំណួរខ្លះដ�ើម្បីមានការចូលរួម

ពីពួកគាត់

សួស្តី!       

   ● ត�ើសុខសប្ប ាយទេ?    
   ● ត�ើថ្ងៃនេះទំនេរន�ៅផ្ទះមែនទេ? 
អរគុណហ�ើយដែលបានអញ្ជើញខ្ញុំឱ្យមកលេង និងម�ើលការតម្លើងឧបករណ៍ 

ទឹកស្អាត និងអនាម័យ។

បាទ ខ្ញុំមកលេងផង និងមកម�ើលការតម្លើងឧបករណ៍ផង។    
 ● ត�ើប្អូនមានអារម្មណ៍យ៉ាងណាបន្ទាប់ពី បានតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង

    អនាម័យរួចហ�ើយ?

   ● ត�ើខ្ញុំអាចទ�ៅម�ើលការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យរបស់

     ប្អូនបានទេ?

 

សកម្មភាពទី៣៖ ជូនសាប៊ូដុំឥតគិតថ្លៃ(១ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ជូនសាប៊ូដុំចំនួន២ 

ឥតគិតថ្លៃទ�ៅម្ចាស់ផ្ទះ 

សូមអរគុណសម្រាប់ការតាំងចិត្តក្នុងការទទួលយកនូវឥរិយាបថទឹកស្អាត និង 

អនាម័យនេះ។ ខ្ញុំពិតជាពេញចិត្តចំព�ោះសកម្មភាពចូលរួមរបស់ប្អូនចំព�ោះទង្វើ

ដ�ើម្បីសុខភាពល្អនេះ។

សូមបន្តអនុវត្តឥរិយាបថលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូ និងហូបទឹកសុវត្ថិភាពដ�ើម្បី 

ធានាប្អូន និងគ្រួសារនឹងមិនមានជំងឺរាកហ�ើយតែងតែមានសុខភាពល្អជានិច្ច។

នេះសាប៊ូរបស់ប្អូន! 

ដូចបានសន្យ ា ប្អូនបានតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ និងតម្លើងវា 

ដូច្នេះខ្ញុំសូមជូនសាប៊ូដុំទាំងនេះទ�ៅប្អូន។ សូមអរគុណ

 

សកម្មភាពទី ២៖ ត្រួតពិនិត្យការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ(១២ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ប្រើទម្រង់បញ្ជីត្រួតពិនិត្យ

ដ�ើម្បីកត់ត្រា

ត�ោះទ�ៅម�ើលការតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យរបស់ប្អូន      

   ● ត�ើប្អូនតម្លើងឧបករណ៍ដាក់ន�ៅកន្លែងណាខ្លះ?

 

    ● ត�ើឥឡូវប្អូនមានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យប៉ុន្មានហ�ើយ?

ខ្ញុំចង់ម�ើលស្ទិកគ័របិទឱ្យជិតបន្តិច។ (គូសរង្វង់ ឬធីកតាមចំណុចនីមួយៗ)

    1. ត�ើស្ទិកគ័រ «មុនពេល» បិទន�ៅល�ើធុងលាងសម្អាតដៃដែរឬទេ? 

    2. ត�ើការតម្លើងត្រឹមត្រូវដែរឬទេ?

          - ក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ

      - គម្រប

      - ស្ទិកគ័រ​​​

      - កន្ធន់ត្រងទឹកកខ្វក់

    3. ត�ើធុងលាងសម្អាតដៃ «មុនពេល» ដាក់ន�ៅផ្ទះបាយ/កន្លែងហូបបាយ

   ដែ   រឬទេ?

    4. ត�ើស្ទិកគ័រ «ក្រោយពេល» បិទន�ៅល�ើធុងលាងសម្អាតដៃដែរឬទេ?

    5. ត�ើការតម្លើងត្រឹមត្រូវដែរឬទេ?

      - ក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ

      - គម្របធុង

      - ស្ទិកគ័រ

      - កន្ធន់ត្រងទឹកកខ្វក់

    6. ត�ើធុងលាងសម្អាតដៃ «ក្រោយពេល» ដាក់ន�ៅក្បែរបង្គន់ដែរឬទេ?

   7. ត�ើធុង/ដប មាននិម្មិតសញ្ញាសុវត្ថិភាព PETE 1 ដែរឬទេ?

    8. ត�ើស្ទិកគ័រ «ដាំឬចម្រោះ និងរក្ស ាទឹកទុកដ�ោយសុវត្ថិភាព» បិទល�ើ

    ធ   ុងទឹកសម្រាប់ហូបដែរឬទេ?

    9. ត�ើពួកគេប្រើធុងទឹកតែមួយមែនទេ?

   10. ត�ើស្ទិកគ័រ «ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូប» បិទល�ើទុយ�ោទឹក/ពាង ទឹក 

      ​ដែរឬទេ? 



                                         សកម្មភាពទី៤៖ បញ្ចប់(១ នាទី)	

ធ្វើ និយាយ

សូមអរគុណចំព�ោះឆន្ទៈ 

ក្នុងការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថ 

ដ�ើម្បីសុខភាពល្អ

សូមរំលឹកថា «ដៃកខ្វក់ និងទឹកកខ្វក់អាចបណ្តាលឱ្យក�ើតជំងឺរាក» ដូច្នេះសូម 

លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូជានិច្ចដ�ើម្បីធានាថាដៃស្អាត ហ�ើយសូមហូបតែទឹក 

ដែលបានដាំឬចម្រោះ និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាពតែប៉ុណ្ណោះដ�ើម្បីមាន 

សុខភាពល្អ។ ផ្ទះមួយឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យមួយកំប្លេ!

សូមបន្តអនុវត្ត និងតែងតែ

   ● លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥

     ¤ មុនពេលធ្វើម្ហូប

     ¤ មុនពេលបញ្ចុកក្មេង

     ¤ មនុពេលបរិភ�ោគ​​​​​​​​​​​​​​​​​​

     ¤ បន្ទាប់ពីលាងសម្អាតគូទទារក

     ¤ បន្ទាប់ពីបន្ទោបង់
   ● ហូបទឹកដែលបានដាំឬចម្រោះ និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព

អស្ចារ្យណាស់ត្រូវប្រាកដថាប្អូនអនុវត្តឥរិយាបថទាំងនេះដ�ើម្បីឱ្យខ្លួនឯង និង

គ្រួសាររបស់មានសុខភាពល្អ។

សូមអរគុណ ជម្រាបលា!

៣០ ៣១

សម្គាល់៖ ភ្នាក់ងារអប់រំ IPC នឹងទំនាក់ទំនង និងប្រមូលទិន្នន័យនៃការចុះជួបតាមផ្ទះនេះ។

ការណែនាំលេខ៤៖ វគ្គបណ្តុះបណ្តាលអ្នកលក់គ្រឿងប្លាស្ទិច និងសហគ្រាសតូច 

និងមធ្យម ផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ

រយៈពេល ក្រុមគ�ោលដ�ៅ គ�ោលបំណង

៥០ នាទី

  - ម្នាក់ទល់ម្នាក់ជាមួយអ្នកលក់

  គ  ្រឿងប្លាស្ទិច

  - អ្នកសម្របសម្រួលសហគមន៍៖ 

  ភ្នាក់ងារអប់រំ IPC

   ● អាជីវករលក់គ្រឿងប្លាស្ទិចយល់ច្ប ាស់ពី

    ​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​តួនាទ ីនិងការទទួលខុសត្រូវរបស់ខ្លួនក្នុង

    ការលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ 

    ● កន្លែងស្តុកឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

   ត្រូ  វបានប្រជាពលរដ្ឋកត់ចំណាំស្គាល់តាម

  រយៈស្លាកសញ្ញាអាវយឺត និងការចាក់

    ឧបករណ៍បំពងសម្លេងន�ៅកន្លែងអ្នកលក់

   ● អាជីវការលក់គ្រឿងប្លាស្ទិចចេះពីរប�ៀប

  និយាយលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

    ​ទ�ៅអតិថិជនកាន់តែប្រស�ើរ

    ការរ�ៀបចំ

       ● មុនពេលវគ្គចាប់ផ្តើម

         ¤ ដាក់កម្មវិធីមុនមួយសប្តាហ៍

        ¤ ណាត់ជួបអាជីវករលក់គ្រឿងប្លាស្ទិចដែល នឹងជួបមួយទល់មួយន�ៅហាងរបស់គាត់ ឬទីតាំងសមរម្យដ�ើម្បីពិភាក្ស ា

    ឧបករណ៍/សម្ភារ

       ● ក្រដាសព័ត៌មានអំពីគម្រោង PHB 

      ● ក្រដាសព័ត៌មានអំពីកម្មវិធីទឹកស្អាត និងអនាម័យ WASH (ប្រសិនប�ើមាន)

      ● បញ្ជីអាជីវករលក់គ្រឿងប្លាស្ទិចក្នុងតំបន់

      ● កញ្ចប់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ (ធុងទឹកមានគម្រប ធុង(ដប)ដាក់ទឹកហូប ក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ កន្ធន់ សាប៊ូ)

      ● ព័ត៌មានទំនាក់ទំនងអ្នកផ្គត់ផ្គង់ (សម្រាប់អាជីវករកម្មង់ទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ)

      ● ស្ទិកគ័រ (មុនពេលក្រោយពេលទឹកហូប ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូប)

      ●​ អាវយឺត

      ●​ សារសម្លេងស្តីពីទឹកស្អាត និងអនាម័យ សម្រាប់ចាក់ឧបករណ៍បំពងសម្លេង       
      ● ស្លាកសញ្ញា​

      ● ទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាន

​    ជំហាន៖

    សកម្មភាពទី១៖ ការស្វាគមន៍ (៥ នាទី)

    ​សកម្មភាពទី២៖ ការណែនាំពីគម្រោង PHB (២ នាទី)

    សកម្មភាពទី៣៖ ការណែនាំពីសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ (៥ នាទី)

    សកម្មភាពទី៤៖ តួនាទី និងការទទួលខុសត្រូវរបស់អ្នកលក់គ្រឿងប្លាស្ទិច (៥ នាទី)

    សកម្មភាពទី៥៖ ពិនិត្យឧបករណ៍ និងសម្ភារផ្សេងៗ (១នាទី)

    សកម្មភាពទី៦៖ ឧបករណ៍ /សម្ភារផ្សព្វផ្ស ាយ (៥ នាទី)

    សកម្មភាពទី៧៖ សម្ភារសម្រាប់ចែក (៧ នាទី)

    សកម្មភាពទី៨៖ កម្មង់ និងស្តុកឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ (១០ នាទី)

    សកម្មភាពទី៩៖ រប�ៀបនិយាយទ�ៅកាន់អតិថិជន (៦ នាទី) - សូមម�ើលការណែនាំទី៥

    សកម្មភាពទី១០៖ ពិនិត្យម�ើលទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាន (១ នាទី) 

    សកម្មភាពទី១១៖ សង្ខេបការងារ (២ នាទី)

    សកម្មភាពទី១២៖ ប្រគល់ឧបករណ៍/សម្ភារ (៥០ វិនាទី)

    សកម្មភាពទី១៣៖ បញ្ចប់ (១០ វិនាទី)

    ជំហានលម្អិត៖

សកម្មភាពទី១៖ ការស្វាគមន៍(៥ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

អង្គុយទាំងអស់តែត្រូវរក្ស ាគម្លាត

ណែនាំខ្លួនអ្នកនិងអរគុណគាត់

សួស្តីបង ខ្ញុំឈ្មោះ ______________ មកពីអង្គការខេមរា។សូមអរគុណ

សម្រាប់ការចំណាយពេលវេលាពិភាក្ស ាជាមួយខ្ញុំ។



៣៣៣២

សម្រាប់ 

ការចំណាយពេលវេលាជួបពិភាក្ស ា

ចង់ដឹងពីការរំពឹងទុករបស់គាត់

ខ្ញុំ នឹងបង្ហាញបងអំពីការងាររបស់គម្រោងហ�ើយថាត�ើវាទាក់ទងយ៉ាងណាទ�ៅ 

នឹងអាជីវកម្មរបស់បង។ 

ខ្ញុំគិតបងបានទទួលព័ត៌មានខ្លះៗហ�ើយអំពីគម្រោងសុខភាពនេះ ែមនទេ? 

    ● ត�ើបងមានការរំពឹងទុកដូចម្តេចដែរពីការប្រជុំនេះ?

ណែនាំឱ្យស្គាល់គ្នាទ�ៅវិញទ�ៅមក

វាពិតជាល្អណាស់!

យ�ើងអាចណែនាំស្គាល់គ្នាបន្តិចបន្ទាប់មកខ្ញុំ នឹងជម្រាបបងថាហេតុអ្វីបានជា

យ�ើងមកទីនេះ។យ�ើងសុំស្គាល់បងបន្តិចសិន។

    ● ត�ើបងអាចប្រាប់ឈ្មោះបានទេ?

    ● ត�ើបងប្រកបរបរ/ធ្វើការអ្វីដែរ?
    ● ត�ើបងចាប់យកមុខរបរនេះរយៈពេលប៉ុន្មានហ�ើយ?

ប្រាប់ពីគ�ោលបំណងនៃកិច្ចប្រជុំ

មូលហេតុដែលមានការប្រជុំនេះពីព្រោះយ�ើងចង់បានបងចូលរួមជាផ្នែកមួយ 

នៃការងារទឹកស្អាត និងអនាម័យន�ៅក្នុងសហគមន៍។ យ�ើងដឹងថាបងប្រកបរបរ 

លក់គ្រឿងប្លាស្ទិច ហ�ើយបងចង់បង្កើនការលក់ក្នុងគ�ោលដ�ៅមួយដ�ើម្បីទទួល

បានប្រាក់ចំណេញច្រើនត្រឹមត្រូវទេ?

បងលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យហ�ើ​យគម្រោងយ�ើងធ្វើល�ើការងារ 

អប់រំផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យដ�ើម្បីធ្វើការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថប្រជាពលរដ្ឋ 

ឱ្យអនុវត្តនូវឥរិយាបថ ឬសកម្មភាពដែលត្រឹមត្រូវដូច្នេះគឺវាល្អខ្លាំងណាស់ក្នុង

ការសហការគ្នាដ�ើម្បីជួយប្រជាពលរដ្ឋសហគមន៍ឱ្យទទួលបានឧបករណ៍ទឹក 

ស្អាតនិងអនាម័យប្រើប្រាស់ និងអនុវត្តនូវឥរិយាបថអនាម័យដែលនឹងនាំឱ្យ

ពួកគាត់មានសុខភាពល្អ។ 

ដូចដែលបងបានល�ើកពីខាងដ�ើមចឹង៖

    ● ត�ើបងមានលក់ធុងទឹកមានគម្របក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ កន្ធន់ និងធុងដាក់ទឹក 

  ហ  ូប(ដបធំ)២០លីត្រ ដែរឬទេ?

ប�ើមិនមានមិនអីទេយ�ើង នឹងជជែកបន្ថែមពីរ�ឿងនេះ។

សកម្មភាពទី២៖ ការណែនាំពីគម្រោង PHB(២ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ចាប់ផ្តើមនិយាយពីគម្រោង

ខ្ញុំចង់បង្ហាញបងពីគម្រោងរបស់យ�ើងដែលមានឈ្មោះថា គម្រោង

«ល�ើកកម្ពស់ឥរិយាបថប្រកបដ�ោយសុខុមាលភាព-PHB»។ 

   ● ត�ើស្តាប់ទ�ៅគិតថាម៉េចដែរបង?

ការណែនាំអំពីគម្រោង PHB តាម

រយៈស្លាយឬវីដេអូខ្លីអំពីទិដ្ឋភាព

ទូទ�ៅនៃគម្រោង

បង្ហាញក្រដាសណែនាំសង្ខេបអំពី

គម្រោងនិងបញ្ជាក់ល�ើចំណុច

សំខាន់ៗ(ប្រសិនប�ើអាច)

    ● គ�ោលបំណង

    ● ផ្នែកសុខភាពសំខាន់ៗ

    ● តំបន់គ�ោលដ�ៅ

    ● សហប្រតិបត្តិការ និងអ្នក

    អនុវត្តកម្មវិធី

ខ្ញុំចង់ជម្រាបបងជ្រាបថា គម្រោងល�ើកកម្ពស់ឥរិយាបថប្រកបដ�ោយសុខុមាល

ភាព (PHB) គឺមានរយៈពេល៥ឆ្នាំដែលទទួលបានមូលនិធិពីទីភ្នាក់ងារសហរដ្ឋ

អាមេរិចសម្រាប់ការអភិវឌ្ឍអន្តរជាតិ (USAID) ដែលដឹកនាំអនុវត្តដ�ោយ

អង្គការអន្តរជាតិបំរ�ើសុខភាពប្រជាជន (PSI)។

គម្រោង PHB គឺមានគ�ោលបំណងធ្វើឱ្យប្រស�ើរឡ�ើងនូវឥរិយាបថសុខភាពក្នុង

ចំណ�ោមប្រជាជនកម្ពុជា និងគាំទ្រនូវគ�ោលដ�ៅរបស់ USAIDកម្ពុជាដ�ើម្បីធានា

ថាប្រជាជនកម្ពុជាស្វែងរក និងទទួលបាននូវការថែទាំសុខភាពប្រកបដ�ោយ

គុណភាពដ�ោយកាត់បន្ថយនូវការចំណាយផ្សេងៗ តាមរយៈប្រព័ន្ធដែលមាន

និរន្តរភាព។ 

សម្រាប់ន�ៅខេត្តត្បូងឃ្មុំនេះ គឺសកម្មភាពនៃកម្មវិធី នឹងត្រូវអនុវត្តគម្រោងដ�ោយ

អង្គការខេមរា។ 

គម្រោង PHB គឺមានកិច្ចសហប្រតិបត្តិការសំខាន់ៗ ដូចជាក្រសួងអភិវឌ្ឍន៍

ជនបទ (MRD) និងមជ្ឈមណ្ឌលជាតិល�ើកកំពស់សុខភាព (NCHP) នៃ

ក្រសួងសុខាភិបាល។

ទុកពេលឱ្យអ្នកចូលរួមសួរសំណួរ

    ● ត�ើបងប្អូនមានសំណួរអ្វីដែរឬទេ?

ល្អខ្ញុំ នឹងបង្ហាញបន្តពីសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គមផ្នែកទឹកស្អាត 

និងអនាម័យ។

សកម្មភាពទី៣៖ ការណែនាំពីសកម្មភាពនៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យ 

(៥ នាទី) 

ធ្វើ និយាយ

ទាញការចូលរួម

អនុញ្ញាតអ្នកចូលរួមធ្វើការចែក

រំលែកខ្លីអំពីបទពិស�ោធន៍ទាក់ទង

នឹងការងារទឹកស្អាត និងអនាម័យ

អរគុណគាត់សម្រាប់ការចែករំលែក

   ● ត�ើបងធ្លាប់ចូលរួមឬពាក់ព័ន្ធសកម្មភាពការងារទាក់ទង នឹងទឹកស្អាត 

និងអនាម័យពីមុនមកទេ? (វគ្គបណ្តុះបណ្តាល ការរកស៊ី) 

ល្អណាស់សូមអរគុណសម្រាប់ការចែករំលែករបស់បង។ 

បងរស់ន�ៅក្នុងសហគមន៍នេះដូច្នេះបងស្គាល់ប្រជាពលរដ្ឋ និងអតិថិជនរបស់ 

បងច្ប ាស់ណាស់។ ខ្ញុំគិតថាបង នឹងក្លាយជាអ្នកលក់ដ៏ឆ្នើមក្នុងសហគមន៍។

ធ្វើឱ្យមានការចូលរួមពីគាត់អំពីទឹក

ស្អាត និងអនាម័យ

ឥឡូវខ្ញុំចង់ដកស្រង់ចំណុចសំខាន់ៗមួយចំនួនដែលទាក់ទង នឹងការងារទឹក 

ស្អាត និងអនាម័យ។ ន�ៅពេលយ�ើងនិយាយពីទឹកស្អាត និងអនាម័យ។ 

   ● ត�ើពាក្យថាទឹកស្អាត និងអនាម័យមានន័យដូចម្តេចទ�ៅ?

សូមអរគុណសម្រាប់ការចែករំលែករបស់បង។



៣៤ ៣៥

បាទ/ចាស គឺមានចំណុច៣សំខាន់ដែលត្រូវផ្តោតទ�ៅល�ើគឺការលាងសម្អាតដៃ 

នឹងសាប៊ូ ហូបទឹកសុវត្ថិភាព និងការប្រើបង្គន់អនាម័យ។

ប៉ុន្តែសម្រាប់ការងាររបស់យ�ើង គឺយ�ើងផ្តោតល�ើឥរិយាបថសំខាន់ៗតែ២ទេគឺ៖

  1. លាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូ

  2. ការដាំឬចម្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព

ចំព�ោះការលាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូ គឺមានឥរិយាបថសំខាន់ៗចំនួន៥ ដ�ើម្បីធ្វើ

ការផ្លាស់ប្តូរដូចជាការលាងដៃ នឹងសាប៊ូ៖

  1. មុនពេលធ្វើម្ហូប ឬប៉ះពាល់ម្ហូបអាហារ

  2. មុនពេលបញ្ចុកក្មេង​​​​​​​​

  3. មុនពេលបរិភ�ោគ

  4. បន្ទាប់លាងសម្អាតគូទទារក 

  5. បន្ទាប់ពីបន្ទោបង់

ខ្ញុំគិតថាបងទទួលបានអ្វីៗទាំងអស់ដែលយ�ើងកំពុងធ្វើ និងមូលហេតុដែលយ�ើង

មកថ្ងៃនេះ។ដូចបានជម្រាបពីខាងល�ើអីចឹងបងគឺ ជាបុគ្គលដែលសំខាន់ បំផុត 

ដែលស្គាល់ប្រជាពលរដ្ឋសហគមន៍របស់បងឥរិយាបថរបស់ប្រជាពលរដ្ឋនិង 

តម្រូវការរបស់ពួកគាត់ េហតុនេះបងគឺជាធនធានដ៏មានតម្លៃដែលមិនអាចខ្វះ

បានសម្រាប់សកម្មភាព នៃការផ្លាស់ប្តូរឥរិយាបថសង្គមផ្នែកទឹកស្អាតនិង

អនាម័យនេះ ដូច្នេះហ�ើយយ�ើងពិតជាត្រូវការបងចូលរួម ក្នុងអន្តរាគមន៍កែប្រែ

ឥរិយាបថសហគមន៍ដ�ើម្បីគ្រប់គ្នាមានសុខភាពល្អ។

ណែនាំពីឥរិយាបថសំខាន់ៗ

យ�ើងចង់ឱ្យគ្រួសារន�ៅជនបទតម្លើង ឬទិញឧបរកណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ 

ដូច្នេះពួកគាត់អាចលាងសម្អាតដៃរបស់ពួកគាត់នឹងសាប៊ូមុនពេលធ្វើម្ហូប 

មុនពេលបញ្ចុកក្មេង មុនពេលបរិភ�ោគក្រោយពេលលាងសម្អាតគូទទារកនិង

ក្រោយពេលបន្ទោបង់  និងដាំ ឬចម្រោះទឹកហូបនិងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព។ 

ដូច្នេះពួកគាត់ និងគ្រួសាររបស់ពួកគាត់មានសុខភាពល្អ!

យ�ើងចង់ឱ្យបងលក់ឧបករណ៍ទាំងនេះ ពីព្រោះយ�ើងចង់ឱ្យបងក្លាយជាអ្នកលក់

ឆ្នើមផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យក្នុងសហគមន៍របស់បង។ 

ក្លាយជាអ្នកលក់ឆ្នើមផ្នែកទឹកស្អាត 

និង អនាម័យ

ភាពជាអ្នកលក់ឆ្នើមផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យបងមិនគ្រាន់តែជាបុគ្គលសង្គម 

(មនុស្សដែលទទួលបានការគ�ោរព និងឱ្យតម្លៃពីមនុស្សក្នុងសង្គម) ប៉ុណ្ណោះទេ 

តែបងនឹងទទួលបានអតិថិជនច្រើនដូច្នេះបង នឹងទទួលបានប្រាក់ចំណេញច្រើន

អាស្រ័យនឹងចំនួនឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដែលបងបានលក់។ វាមាន 

ន័យថាប្រជាពលរដ្ឋស្គាល់បង និងហាងរបស់បងថាជាកន្លែងស្តុកឧបករណ៍ទឹក

​ស្អាត និងអនាម័យហ�ើយពេលណាគិតទាក់ទងនឹងឧបករណ៍/សម្ភារឬរបស់របរ

ទាក់ទងនឹងទឹកស្អាតនិងអនាម័យគេនឹងគិតដល់បង និងមករកបងហ�ើយ។

ភាពជាបុគ្គលឆ្នើមមួយរូបវា នឹងកសាងកេរ្តិ៍ឈ្មោះរបស់បងន�ៅក្នុងសហគមន៍

របស់បង និងក្នុងសង្គម។ បងមិនគ្រាន់តែទទួលបានផលប្រយ�ោជន៍ពីការលក់ដូរ

របស់បងទេតែបង នឹងទទួលបានរូបភាពមួយល្អក្នុងសង្គមដូចអ្វីដែលបងបាន

កំពុងជួយសហគមន៍របស់បងឱ្យមានសុខភាពល្អតាមរយៈការគាំទ្រ និងផ្តល់ពួក

គាត់នូវសារអប់រំ និងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យក្នុងការផ្លាស់ប្តូរពួកគាត់ឱ្យ

អនុវត្តឥរិយាបថផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យឱ្យបានត្រឹមត្រូវតាមរយៈការទទួល

បានពេញលេញនូវឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យសម្រាប់ប្រើប្រាស់។

    ● ត�ើបងពិតជាចង់ឱ្យមុខរបររបស់បងរីកចម្រើនមែនទេ?

    ​● ត�ើបងពិតជាចង់ជួយប្រជាពលរដ្ឋក្នុងសហគមន៍​​ឱ្យមានសុខភាពល្អមែន

  ទេ  ?

          សកម្មភាពទី៤៖ តួនាទី និងការទទួលខុសត្រូវរបស់អ្នកលក់គ្រឿងប្លាស្ទិច(៧ នាទី)	

ធ្វើ និយាយ

ប្រាប់គាត់ពីតួនាទីរបស់គាត់

ទុកពេលឱ្យគាត់សួរបញ្ជាក់ 

និងសំណួរផ្សេងៗ

បងបានឆ្លើយថា «ជួយ» សម្រាប់សហគមន៍របស់បង។ 

ល្អណាស់ ខ្ញុំចង់ជម្រាបបងពីការងារសំខាន់ៗដែលបងអាចចាត់ចែង និងទទួល 

ខុសត្រូវ។

តួនាទីរបស់បងគឺ៖

   ● តម្លើងស្លាកសញ្ញានេះន�ៅមុខហាង    
   ● ពាក់អាវយឺត

   ● ចាក់សារសម្លេងស្តីពីទឹកស្អាត ​និងអនាម័យដែលបានថតជូនបង 

    សម្រាប់ចាក់ក្នុងឧបករណ៍បំពងសម្លេងរបស់បង   
   ● តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដ�ើម្បីដាក់បង្ហាញន�ៅហាង

   ● កម្មង់ និងស្តុកឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

   ● ស្តុកស្ទិកគ័រ និងខិត្តប័ណ្ណ 

   ● និយាយទាក់ទាញអតិថិជនឱ្យទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

   ● លក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

   ● ជូនស្ទិកគ័រទ�ៅអ្នកដែលទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

   ● កត់ត្រាចំនួនឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដែលបានលក់

    កុំបារម្ភខ្ញុំ នឹងពន្យល់ការងារមួយម្តងៗហ�ើយបងអាចពិភាក្ស ា និងបញ្ជាក់

  ប  ានល�ើការងារនេះ។

   ● ត�ើបងគិតយ៉ាងម៉េចដែរបង?



៣៧៣៦

                      សកម្មភាពទី៥៖ ពិនិត្យឧបករណ៍ និងសម្ភារផ្សេងៗ(១ នាទី)	

ធ្វើ និយាយ

ដាក់បង្ហាញឧបករណ៍ 

និងសម្ភារទាំងអស់

ទាំងនេះជាឧបករណ៍/សម្ភារ ដែល នឹងត្រូវប្រើប្រាស់ក្នុងអន្តរាគមន៍ទឹកស្អាត

និងអនាម័យនេះ។ យ�ើងនឹងប្រគល់ជូនបងរបស់ទាំងនេះដែលមានគ�ោល 

បំណងផ្សេងៗគ្នាដែលខ្ញុំ នឹងលម្អិតបន្ទាប់នេះ។

    ● ស្លាកសញ្ញា

    ● អាវយឺត

   ● ស្ទិកគ័រ

    ● ខិត្តប័ណ្ណ

    ● ប្លង់និយាយលក់ទ�ៅកាន់អតិថិជន

    ● ទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាននៃការលក់

                        សកម្មភាពទី៦៖ ឧបករណ៍/សម្ភារផ្សព្វផ្ស ាយ(៥ នាទី)	

ធ្វើ និយាយ

ល�ើកបង្ហាញឧបករណ៍មួយម្តងៗ 

ដ�ើម្បីបង្ហាញពីសម្ភារផ្សព្វផ្ស ាយ

ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

ន�ៅហាងរបស់គាត់

ស្លាកសញ្ញា

អាវយឺត

សារសម្លេងសម្រាប់ចាក់នឹង

ឧបករណ៍បំពងសម្លេង

មានឧបករណ៍ជាច្រើនដែលជួយផ្សព្វផ្ស ាយផលិតផលឧបករណ៍ទឹកស្អាត និង 

អនាម័យន�ៅហាងរបស់បង។

  
  ● ស្លាកសញ្ញា

នេះជាស្លាកសញ្ញាដែលបងត្រូវតម្លើងន�ៅមុខហាងរបស់បង ដូច្នេះអ្នកទិញ

អាចម�ើលឃ�ើញ និងដឹងថាកន្លែងរបស់បងមានលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និង 

អនាម័យ។គេសរសេរថា«ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យមានលក់ន�ៅទីនេះ»

និង «ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថាមានសុវត្ថិភាពទេ»។ ស្លាកសញ្ញានេះអាច

ប្រាប់ព្រមទាំងទាក់ទាញ អតិថិជនមកទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យពី

ហាងរបស់បង និងសម្ភារផ្សេងៗទ�ៀតផងដែរ។

    
● អាវយឺត

បាទ/ចាស អាវយឺតនេះម�ើលទ�ៅស្អាតណាស់ហ�ើយម�ើលទ�ៅត្រូវរាងបងតែ 

ម្តង។នេះជាសម្ភារផ្សព្វផ្ស ាយផលិតផលទឹកស្អាត និងអនាម័យមួយដែរ។ 

បងត្រូវពាក់អាវយឺតនេះដែលជាអ្នកតំណាងផ្នែកទឹកស្អាត និងអនាម័យមួយ 

រូបន�ៅផ្ស ារនេះ។បងដឹងហ�ើយថាបងជាអ្នកលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និង 

អនាម័យដូច្នេះអ្នកដ�ើរផ្ស ារនឹងម�ើលមកបង ហ�ើយពេលគេត្រូវការគេនឹងមក 

រកបងតែម្តង។  អាវយឺតនឹងអាចជួយផ្សព្វផ្ស ាយហាងរបស់បង និងជួយជំរុញ 

​ ការទិញផងដែរ។  ន�ៅល�ើអាវគេសរសេរថា «ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថា   
មានសុវត្ថិភាពទេ» និងខាងក្រោមនេះគេសរសេរថា «លាងសម្អាតដៃរបស់អ្នក

ន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥» ដ�ោយមានរូបសញ្ញាយ៉ាងស្អាតច្ប ាស់ៗខាង

ក្រោមនេះទ�ៀតនិង «ដាំឬចម្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព»។

សូមពាក់អាវយឺតនេះព្រោះបងបានតាំងចិត្តថាជួយប្រជាពលរដ្ឋរបស់បង។

    ● សារម្លេង

យ�ើងបានថតជាសារសម្លេងសម្រាប់បងចាក់។

  - ត�ើខ្ញុំអាចផ្ញើសារសម្លេងនេះ ទ�ៅបងតាមវិធីណា?

  - ត�ើខ្ញុំអាចផ្ញើសារសម្លេងតាម Telegram បងឬផ្ញើផ្ទាល់ទ�ៅទូរស័ព្ទរបស់ប

ងតែម្តង?

       
    ● ខិត្តប័ណ្ណ

នេះជាខិត្តប័ណ្ណសម្រាប់ចែក។ វាជួយអតិថិជនរបស់បងពិចារណាទិញ 

ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ។ វាផ្តល់ព័ត៌មានស្តីពីការអនុវត្តឥរិយាបថ 

ទឹកស្អាត និងអនាម័យ ប្រសិនប�ើពួកគាត់ចង់មានសុខភាពល្អ។ ហ�ើយវាបាន

ជួយផ្សព្វផ្សាយជំរុញអតិថិជនឱ្យទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ ហ�ើយ

តាមរយៈការទិញពួកគាត់នឹងទទួលបានសាប៊ូដុំចំនួន ២ដ�ោយឥតគិតថ្លៃហ�ើយវា 

នឹងជួយបង្កើនការលក់របស់បង។ បងឃ�ើញត្រង់នេះហ�ើយទាក់ទងទ�ៅ មេភូមិ

ដ�ើម្បីទទួលបានសាប៊ូដុំឥតគិតថ្លៃ។ ហ�ើយន�ៅផ្នែកខាងក្រោយ នេះគេបង្ហាញពី

រប�ៀបតម្លើងឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃដ�ោយខ្លួនឯងទ�ៀតផង ដែលអាចជួយឱ្យ

ពួកគាត់តម្លើងដ�ោយខ្លួនឯងបាន។ វាពិតជាមានប្រយ�ោជន៍ណាស់។ 

បងអាចប្រើខិត្តប័ណ្ណេនះ ដ�ើម្បីពន្យល់ទ�ៅអតិថិជនរបស់បង ប្រសិនប�ើពួកគាត់

ត្រូវការជំនួយបន្ថែម។ 

    
    ●​​​​​​​​​​​ ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យមួយឈុត

យ�ើងក៏នឹងជូនបងនូវឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យនេះមួយឈុតសម្រាប់បង 

តម្លើង និងដាក់តាំងបង្ហាញអតិថិជនរបស់បងន�ៅមុខហាងផដែរ។    

​​

សកម្មភាពទី៧៖ សម្ភារសម្រាប់ចែក(៧ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

ទាំងនេះជាស្ទិកគ័រស្តីពីទឹកស្អាត និងអនាម័យ។ យ�ើងនឹងទុកស្ទិកគ័រទាំងនេះ

ក្នុងចំនួនកំណត់មួយន�ៅនឹងបង។  នេះជាការងារមួយរបស់បងគឺទុក និងចែក 

ស្ទិកគ័រ អនាម័យ។  បងត្រូវប្រគល់ស្ទិកគ័រ៥នេះទ�ៅអតិថិជនរបស់បងពេលគេ



៣៨ ៣៩

​​

សកម្មភាពទី៨៖ កម្មង់ និងស្តុកឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ(១០ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

 តម្លៃឧបករណ៍ទឹកស្អាត 

និងអនាម័យ

នេះជាអ្វីដែលបងត្រូវធ្វើសម្រាប់មុខរបរអាជីវកម្មរបស់បង ប្រសិនប�ើបងត្រូវ 

កម្មង់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យចូលស្តុក។

កញ្ចប់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យមានដូចជា៖

    ● ធុងសម្រាប់ដាក់ទឹកហូបចំណុះ២០លីត្រ ចំនួន ២ (ឬធុងដែលងាយ 

ស្រួលសម្អាតមានគម្រប និងក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ និងមាននិម្មិតសញ្ញាសុវត្ថិភាព 

PETE 1)

   

​ ន�ៅផ្នែកខាងល�ើខាងស្តាំគេសរសេរថា «ទឹកនេះសម្រាប់ហូប» ។  គេបញ្ជាក់ថា

ទឹកនេះគឺមានសុវត្ថិភាពសម្រាប់ហូបហ�ើយ។  វាជាការល្អដែលត្រូវមានធុងដាក់

ទឹកចំនួន២ដ�ើម្បីធានាថា នឹងមិនអស់ទឹកសុវត្ថិភាពហូបដ�ោយពួកគាត់អាចដូរ

ឬ ឆ្លាស់ធុងដាក់ទឹកដ�ើម្បីលាងសម្អាតវា។

ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូបទេ

នេះជាស្ទិកគ័រដាច់ដ�ោយឡែកមួយទ�ៀត «ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូបទេ» 

សម្រាប់បិទល�ើពាងទឹក ឬបំពង់ទុយ�ោទឹកដ�ើម្បីប្រាប់រំលឹកប្រជាពលរដ្ឋថាទឹក 

ហ្នឹងមិនទាន់បន្សុទ្ធ (ដាំ ឬចម្រោះ) ហ�ើយវាមិនទាន់មានសុវត្ថិភាពទេ។

    ●​​​​​​​​​​​ ត�ើបងមានសំណួរអ្វីទាក់ទង នឹងស្ទិកគ័រទាំងនេះទេ?

គំរូក្រឹត

គំរូក្រឹតនេះ គឺសម្រាប់ជំនួយក្នុងការច�ោះរន្ធធុងលាងសម្អាតដៃឱ្យមានត្រឹមត្រូវ 

និងស្អាតផងដែរ។  យ�ើងត្រូវកាត់ប្រឡ�ោះតាមរង្វង់នេះសិន ហ�ើយច�ោះរន្ធឱ្យ 

ប៉ុននឹងទំហំនេះ ព្រោះវាប៉ុនគ្នានឹងទំហំនៃក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេដែរ។  ហ�ើយក្រឹតតូច 

នេះសម្រាប់ច�ោះគម្រប ដ�ើម្បីឱ្យមានខ្យល់ចេញចូល។

តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ: 

សម្រាប់ឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យនេះបងអាចតម្លើងវាបានយ៉ាងងាយ

ស្រួលដ�ោយបងអាចម�ើលតាមការណែនាំក្នុងខិត្តប័ណ្ណពីជំហានទី១ ដល់ ​ទី១០

នេះទ�ៅជាការស្រេចទ�ៅហ�ើយ។  ល�ើសពីនេះទ�ៀតដូចបង្ហាញខាងល�ើ គឺត្រូវបិទ 

ស្ទិកគ័រហ�ើយយកទ�ៅដាក់ឱ្យបានត្រឹមត្រូវន�ៅកន្លែងដែលត្រូវប្រើប្រាស់ដូចជា

ធុងលាងសម្អាតដៃ ន�ៅផ្ទះបាយ/កន្លែងហូបបាយ និងមួយទ�ៀតន�ៅក្រៅបង្គន់

ជាដ�ើម។

​បង្ហាញស្ទិកគ័រទាំងអស់

ពន្យល់មួយម្តងៗ

ទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ។

    ● លាងសម្អាតដៃរបស់អ្នក នឹងសាប៊ូ «មុនពេល» ចំនួន១

    ● លាងសម្អាតដៃរបស់អ្នក នឹងសាប៊ូ «ក្រោយពេល» ចំនួន១

    ● ដាំទឹកឬចម្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាពចំនួន២

    ● ​​​​ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូបទេចំនួន១

សូមពិនិត្យម�ើលស្ទិកគ័រទាំងនេះទាំងអស់គ្នា។ ពេលក្រោយបងអាចពន្យល់

និងណែនាំអតិថិជនរបស់បងបាន។  ព្រមទាំងគំរូក្រឹតសម្រាប់ច�ោះរន្ធធ្វើធុង

លាងសម្អាតដៃនេះផងដែរ។

ស្ទិកគ័រលាងសម្អាតដៃរបស់អ្នកនឹងសាប៊ូ

អក្សរធំៗផ្នែកខាងល�ើគេសរសេរថា«ម�ើលឃ�ើញស្អាត មិនប្រាកដថាមាន

សុវត្ថិភាពទេ»និង«លាងសម្អាតដៃរបស់អ្នកនឹងសាប៊ូ»ដ�ើម្បីរំលឹកពីដៃកខ្វក់ 

និងណែនាំឱ្យលាងសម្អាតដៃ នឹងសាប៊ូសាប៊ូដ�ើម្បីប្រាកដថាដៃហ្នឹងស្អាតមាន 

សុវត្ថិភាព។ ស្ទិកគ័រទាំងនេះ នឹងត្រូវបិទន�ៅល�ើធុងលាងសម្អាតដៃ។ ស្ទិកគ័រនេះ

មានពីរគឺ «លាងសម្អាតដៃរបស់អ្នកនឹងសាប៊ូ» គឺមួយ«មុនពេល»និងមួយទ�ៀត

«ក្រោយពេល»មែនទេ?

មុនពេល

  1. ធ្វើម្ហូប

  2. បញ្ចុកក្មេង

  3. បរិភ�ោគ

ក្រោយពេល

  4. លាងសម្អាតគូទទារក

  5. បន្ទោបង់

ហ�ើយន�ៅផ្នែកខាងក្រោមខាងស្តាំនេះគេសរសេរថា «ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ 

ហូបទេ»។ គេរំលឹកយ�ើងថាទឹកមិនទាន់បន្សុទ្ធហ្នឹង គឺមិនមែនសម្រាប់ហូបទេ

ប៉ុន្តែគេប្រើសម្រាប់លាងសម្អាតដៃ និងរបស់របរផ្សេងៗ។

ស្ទិកគ័រដាំឬចម្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព

ស្ទិកគ័រនេះបិទន�ៅល�ើធុងឬដបធំសម្រាប់ច្រកទឹកហូប។ សារសំខាន់ទីនេះគេ

សរសេរថា «ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិនប្រាកដថាមានសុវត្ថិភាពទេ» ហ�ើយន�ៅខាង

ក្រោមនេះគេបញ្ជាក់ថា «សូមដាំឬចម្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាព 

តែប៉ុណ្ណោះ»។  វាជួយរំលឹកបងនូវឥរិយាបថ ឬទង្វើដ�ើម្បីមានសុខភាពល្អ។

ក្រាហ្វិកនេះបង្ហាញពីដំណ�ើរការ ឬជំហានដ�ើម្បីទឹកសុវត្ថិភាពសម្រាប់ហូប។

  1. លាងសម្អាតធុងទឹក នឹងសាប៊ូ

  2. ដាំឬចម្រោះទឹក

  3. ទុកឱ្យត្រជាក់ចាក់ចូលក្នុងធុងគ្របវាហ�ើយហូបទឹកន�ោះ

  4. ន�ៅពេលដែលទឹកក្នុងធុងជិតអស់ធ្វើតាមដំណ�ើរដដែលសម្រាប់ធុងទឹក

  ទីពីរ។​



    ● ក្ប ាល់រ៉ូប៊ីណេ២ សម្រាប់ធ្វើឧបករណ៍លាងសម្អាតដៃ

    ● ស្ទិកគ័រចំនួន ៥

    ● គំរូក្រឹតច�ោះរន្ធចំនួន ១
កញ្ចប់ឧបករណ៍នេះគឺមានតម្លៃតិចជាង៤ដុល្លា សម្រាប់បងទិញចូលស្តុក។ 

    ​● ត�ើបងគិតថាតម្លៃនៃកញ្ចប់ឧបករណ៍នេះ ៥ដុល្លាយ៉ាងម៉េចដែរ?

បងគួរតែលក់ឧបករណ៍នេះក្នុងតម្លៃ ៤-៥ដុល្លា។

ស្តុកឧបករណ៍ទឹកស្អាត 

និងអនាម័យ

អតិថិជនក៏អាចចង់ទិញធុងទឹកមានគម្របថ្មី និងកន្ធន់ពីបងដ�ើម្បីដាក់ន�ៅកន្លែង 

លាងសម្អាតដៃរបស់គាត់ផងដែរ។

បងត្រូវពិនិត្យចាត់ចែងស្តុករបស់បងដ�ើម្បីធានាថាបងអាចផ្គត់ផ្គង់អ្វីដែលគេ 

ត្រូវការ។ 

យ�ើងនឹងជូនស្ទិកគ័រដែលបានពិភាក្ស ាគ្នាមុននេះ និងគំរូក្រឹតច�ោះរន្ធទ�ៅបង 

ដ�ោយឥតគិតថ្លៃ សម្រាប់ទុកឱ្យអតិថិជនបងដែលទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិង

អនាម័យ។នេះជាព័ត៌មានសម្រាប់ទំនាក់ទំនងអ្នកផ្គត់ផ្គង់គ្រឿងប្លាស្ទិច ក្នុង

ករណីដែលបងត្រូវការកម្មង់៖...............................................................

ដាក់តាំងបង្ហាញឧបករណ៍ទឹកស្អាត 

និង អនាម័យ

បងក៏ត្រូវតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យមួយឈុតដ�ើម្បីដាក់តាំងបង្ហាញ

ន�ៅមុខហាងរបស់បងដូច្នេះគេអាចម�ើលគំរូនេះបាន។ 

ហ�ើយបងត្រូវដឹងពីរប�ៀបតម្លើងវា។ វាគឺងាយស្រួល មែនទេ?

សកម្មភាពទី៩៖ រប�ៀបនិយាយទ�ៅកាន់អតិថិជន(៦ នាទី) - សូមម�ើលការណែនាំទី៥

សកម្មភាពទី១០៖ ពិនិត្យម�ើលទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាន(១ នាទី) 

ធ្វើ និយាយ

បង្ហាញទម្រង់កត់ត្រាការលក់

អូខេ នេះជាទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាន។ 

វាជួយយ�ើងថាមានអតិថិជនប៉ុន្មាននាក់បានទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និង

អនាម័យ។សូមបងជួយបំពេញចំនួនឧបករណ៍ដែលបងបានលក់ចេញ។

    ● ត�ើបងមានសំណួរពីទម្រង់នេះទេ?

                                   សកម្មភាពទី១១៖ សង្ខេបការងារ(២ នាទី)	

ធ្វើ និយាយ

សង្ខេបការងាររបស់គាត់

មុនពេលបិទបញ្ចប់ការពិភាក្ស ា និងចែករបស់របរទាំងនេះ។

ខ្ញុំសូមសង្ខេបការងារដែលបងត្រូវធ្វើមានដូចខាងក្រោម៖

    ●​​​​​​​​​​​ តម្លើងស្លាកសញ្ញានេះ ន�ៅមុខហាង

    ●​​​​​​​​​​​ ពាក់អាវយឺត

    ●​​​​​​​​​​​ ចាក់សារសម្លេងស្តីពីទឹកស្អាត និងអនាម័យដែលបានថតជូនបងសម្រាប់

    ចាក់ក្នុងឧបករណ៍បំពងសម្លេងរបស់បង    
     ●​​​​​​​​​​​ តម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដ�ើម្បីដាក់បង្ហាញន�ៅមុខហាង

    ●​​​​​​​​​​​ កម្មង់ និងស្តុកឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

    ●​​​​​​​​​​ ស្តុកស្ទិកគ័រ និងខិត្តប័ណ្ណ 

    ●​​​​​​​​​​​ និយាយទាក់ទាញអតិថិជនឱ្យទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

    ●​​​​​​​​​​​ លក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

    ●​​​​​​​​​​​ ជូនស្ទិកគ័រទ�ៅអ្នកដែលបានទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

    ●​​​​​​​​​​​ កត់ត្រាចំនួនឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យដែលបានលក់

ខ្ញុំគិតថាបងនឹងទទួលបានអតិថិជនច្រើន និងកសាងកត្តិយសសង្គមផងដែរ។

    ●​​​​​​​​​​​ ត�ើបងមានសំណួរចំព�ោះអ្វីដែលបងត្រូវធ្វើដែរឬទេ?

                               សកម្មភាពទី១២៖ ប្រគល់ឧបករណ៍/សម្ភារ(៥០ វិនាទី)	

ធ្វើ និយាយ

ជូនឧបករណ៍ និងសម្ភារ

ទាំងនេះជាឧបករណ៍/សម្ភារសម្រាប់បង។

សូមតម្លើងស្លាកសញ្ញាេនះ ន�ៅមុនហាងរបស់បង។

   ●​​​​​​​​​​​ ស្លាកសញ្ញាចំនួន១

    ●​​​​​​​​​​​ អាវយឺតចំនួន១

    ●​​​​​​​​​​​ ប្លង់និយាយទ�ៅអតិថិជនចំនួន១

    ●​​​​​​​​​​​ ទម្រង់កត់ត្រាចំនួនលក់ចំនួន១(កាលបរិច្ឆេទការលក់សម្ភារ ស្ទិកគ័រ

  ប  ានប្រគល់)

    ●​​​​​​​​​​​ ស្ទិកគ័រចំនួន........ឈុត

ស្ទិកគ័រមួយឈុតរួមមាន៖ 

      ¤ លាងសម្អាតដៃរបស់អ្នកនឹងសាប៊ូមុនពេលចំនួន១

      ¤ លាងសម្អាតដៃនឹងសាប៊ូក្រោយពេលចំនួន១

      ¤ ដាំឬច្រោះទឹកហូប និងរក្ស ាទុកឱ្យមានសុវត្ថិភាពចំនួន២

៤០ ៤១



      ¤ ទឹកនេះមិនមែនសម្រាប់ហូបចំនួន១

      ¤ ខិត្តប័ណ្ណចំនួន១

      ¤ គំរូក្រឹតតូចល�ើគម្របចំនួន១

      ¤ គំរូក្រឹតល�ើធុងចំនួន១

​​

សកម្មភាពទី១៣៖ បញ្ចប់ (១០ វិនាទី)

ធ្វើ និយាយ

អរគុណសម្រាប់ការ

សហការរបស់បង

សូមអរគុណបងសម្រាប់ពេលវេលាចូលរួម និងការសហការល�ើការងារ 

ទឹកស្អាត និងអនាម័យនេះ។ 

ប្រសិនប�ើបងមានសំណួរឬចង់បញ្ជាក់សូមទាក់ទងមកខ្ញុំ តាមរយៈលេខ .....

សូមជូនពរសំណាងល្អ!

សម្គាល់៖ អាជីវករត្រូវកត់ត្រាទិន្នន័យលក់ក្នុងទម្រង់នេះ។ IPC នឹងមកប្រមូលទម្រង់ទិន្នន័យនេះ។

ការណែនាំលេខ៥៖ រប�ៀបលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ

រយៈពេល ក្រុមគ�ោលដ�ៅ គ�ោលបំណង

៦នាទី

  - អ្នកនិយាយ៖ អាជីវលក់ គ្រឿង

  ប  ្លាស្ទិច

  - អតិថិជន៖ មេគ្រួសារ

    ● ជួយអ្នកលក់គ្រឿងប្លាស្ទិចនិយាយទាក់ទាញ

  អតិថិជនឱ្យទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាតនិងអនាម័យ

    ● ណែនាំពីរប�ៀបតម្លើងឧបករណ៍ទឹកស្អាត និង

    អនាម័យដ�ោយខ្លួនឯង

    ● ប្រាប់អតិថិជនដែលបានទិញឧបករណ៍ទាក់ទង

  មេ  ភូមិចុះពិនិត្យ ដល់ផ្ទះពេលពួកគេតម្លើង

    ឧបករណ៍អនាម័យរួចដ�ើម្បីទទួលបាន សាប៊ូ

    ឥតគិតថ្លៃ

ការរ�ៀបចំ

● ដាក់បង្ហាញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ 

● ខិត្តប័ណ្ណតែងតែមានជានិច្ចន�ៅហាង 

    ឧបករណ៍/សម្ភារ

       ● កញ្ចប់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យ និងសម្ភារសម្រាប់ដំឡ�ើង       
      ● ស្ទិកគ័រ

       ● ខិត្តប័ណ្ណ 

       ● គំរូក្រឹតច�ោះរន្ធ
       ● ទម្រង់ប្រមូលព័ត៌មាន

       ● ប្លង់សម្រាប់និយាយទ�ៅកាន់អតិថិជន (បម្រុង)

 

    ជំហាន៖

    សកម្មភាពទី១៖ ស្វាយគមន៍ (៣០ វិនាទី)

    សកម្មភាពទី២៖ រប�ៀបលក់ទ�ៅកាន់អតិថិជន (៥ នាទី)

    សកម្មភាពទី៣៖ បញ្ចប់ (៣០ វិនាទី)

    ជំហានលម្អិត៖
​​

សកម្មភាពទី១៖ ការស្វាគមន៍ (៣០ វិនាទី)

ធ្វើ និយាយ

ស្វាគមន៍អតិថិជនរបស់អ្នក

សួស្តី! សូមស្វាគមន៍ការមកកាន់ហាងរបស់ខ្ញុំ។ 

ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យគឺមានលក់ន�ៅទីនេះ។ 

  ●​​​​​​​​​​​ ត�ើបងត្រូវការអ្វីដែរ?

ន�ៅទីនេះយ�ើងមានលក់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យហ�ើយន�ៅទីនេះវា 

មានឧបករណ៍/សម្ភារចាំបាច់ដែលអ្នកត្រូវការ សម្រាប់ធ្វើធុងលាងសម្អាតដៃ

ដ�ោយខ្លួនឯង និងធុងសម្រាប់ដាក់ទឹកហូបដែលបានដាំ ឬចម្រោះរួចឱ្យមាន 

សុវត្ថិភាព។

​​

សកម្មភាពទី២៖ រប�ៀបលក់ទ�ៅកាន់អតិថិជន (៥ នាទី)

ធ្វើ និយាយ

និយាយទាក់ទាញអតិថិជន

ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យគឺវាល្អ និងជាវិធីងាយស្រួលមួយសម្រាប់

ការពារខ្លួនអ្នក និងគ្រួសាររបស់អ្នកពីជំងឺរាក និងជំងឺដទៃទ�ៀតដូចជា​កូវីដ

ជាដ�ើម! 

៤៣៤២



៤៤ ៤៥

ពីព្រោះមិនមែនមេរ�ោគទាំងអស់អាចម�ើលឃ�ើញទេ។ ម�ើលឃ�ើញស្អាតមិន

ប្រាកដថាមានសុវត្ថិភាពទេ!

បងអាចការពារខ្លួន និងគ្រួសារពីមេរ�ោគទាំងឡាយដ�ោយការលាងសម្អាតដៃនឹង

សាប៊ូន�ៅពេលវេលាសំខាន់ៗទាំង៥ និងហូបតែទឹកដែលបានដាំ ឬចម្រោះនិង 

រក្ស ាទុកដ�ោយសុវត្ថិភាពប៉ុណ្ណោះ។ មែនទេ? 

គុណសម្បត្តិនៃការមានឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យទាំងនេះគឺ៖

    ● កន្លែងលាងសម្អាតដៃមានក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេ គឺវាងាយស្រួលប្រើប្រាស់ហ�ើយ

    ស្អាតជាងការប្រើប�ោយទឹក

    ● ក្មេងៗក៏អាចលាងសម្អាតដៃដ�ោយខ្លួនឯងបានផងដែរ

    ● មិនដែលអស់ទឹកហូប

    ● មានកន្លែងលាងសម្អាតដៃ និងធុងដាក់ទឹកហូបធំៗមានន័យថាអ្នកមាន

  ពេ  លវេលាច្រើនជាមួយគ្រួសារ

    ● ទទួលបានសាប៊ូដ�ោយឥតគិតថ្លៃហ�ើយ «ពិសេស» ស្ទិកគ័រដ៏ស្រស់ស្អាត

    សម្រាប់បិទរំលឹកពីការអនុវត្តឥរិយាបថទឹកស្អាត និងអនាម័យទ�ៀតផង

កញ្ចប់ឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យគឺមានវាដូចជា៖

    ● ធុងសម្រាប់ដាក់ទឹកហូបមានចំណុះ២០លីត្រចំនួន២

    ● ក្ប ាលរ៉ូប៊ីណេសម្រាប់ធ្វើធុងលាងសម្អាតដៃចំនួន២

    ● ស្ទិកគ័រចំនួន៥

    ● គំរូក្រឹតសម្រាប់ស្វានរន្ធ១

    ● ខិត្តប័ណ្ណរប�ៀបតម្លើងឧបករណ៍ ចំនួន១

វាមានតម្លៃ(៤-៥ដុល្លា)

ន�ៅពេលបងទិញឧបករណ៍ទឹកស្អាត និងអនាម័យថ្ងៃនេះបង នឹងទទួលបាន

សាប៊ូដុំចំនួន២ដ�ោយឥតគិតថ្លៃពីមេភូមិរបស់បងសម្រាប់ប្រើន�ៅកន្លែងលាង 

សម្អាតដៃ។  វាមានដាក់បញ្ជាក់ន�ៅល�ើខិត្តប័ណ្ណនេះស្រាប់។ នេះជាប្រូម៉ូសិន។

    ● ត�ើបងឃ�ើញទេ? ន�ៅត្រង់នេះ!

ប�ើបងត្រូវការធុងទឹកមានគម្រប និងកន្ធន់សម្រាប់ធ្វើកន្លែងលាងសម្អាតដៃ 

ខ្ញុំក៏មានលក់ដែរ ឬបងចង់បានឈុតលាងសម្អាតដៃដែលធ្វើស្រេចក៏មាន។

នេះជារបស់ដែលបងត្រូវការ។ បងអាចធ្វើវាន�ៅផ្ទះដ�ោយខ្លួនឯង។ 

    ● ត�ើបងដឹងថាត្រូវធ្វើ ឬតម្លើងវាយ៉ាងម៉េចទេ? 

បងអាចម�ើលតាមការណែនាំក្នុងខិត្តប័ណ្ណដែលបងទទួលបានពីមេភូមិ ឬបង

អាចយកមួយពីទីនេះក៏បាន។ 

ខ្ញុំរីករាយនឹងណែនាំពីរប�ៀបធ្វើប�ើបងត្រូវការ។ (សូមណែនាំតាមជំហាននៃ

រប�ៀបដំឡ�ើងធុងលាងសម្អាតដៃ ដែលរ�ៀបរាប់ក្នុងខិតប័ណ្ណ)។

​​

សកម្មភាពទី៣៖ បញ្ចប់ (៣០ វិនាទី)

ធ្វើ និយាយ

បញ្ចប់

សូមអរគុណជាខ្លាំងសម្រាប់ការមកហាងរបស់ខ្ញុំ និងជាវឧបករណ៍ទឹកស្អាត 

និងអនាម័យទីនេះ។

សូមអនុវត្តការលាងសម្អាតដៃ និងហូបទឹកដែលបានដាំឬចម្រោះ និងរក្ស ាទុក

ឱ្យមានសុវត្ថិភាពដ�ើម្បីធានាថាបង និងគ្រួសាររបស់បង នឹងមិនមានជំងឺរាកឬ 

មានជំងឺផ្សេងៗដូចជាជំងឺកូវីដ-១៩ជាដ�ើមដ�ោយសារការខ្វះអនាម័យ។

ហ�ើយកុំភ្លេចទាក់ទងទ�ៅមេភូមិរបស់បងដ�ើម្បីយកសាប៊ូឥតគិតថ្លៃ។

(យ�ើងផ្តល់ជូនសម្រាប់តែភូមិ ដែលស្ថិតន�ៅក្នុងតំបន់គ�ោលដ�ៅប៉ុណ្ណោះ)

សូមជូនពរបង និងគ្រួសារមានសុខភាពល្អ។

ចំណាំ៖ អាជីវករត្រូវកត់ត្រាទិន្នន័យលក់ក្នុងទម្រង់នេះ។ IPC នឹងមកប្រមូលទម្រង់ទិន្នន័យនេះ។ 

   ទំនាក់ទំនងព័ត៌មាន

  ប្រស  ិនប�ើមានសំណួរអំពីស�ៀវភ�ៅណែនាំនេះរប�ៀបអនុវត្តអន្តរាគមន៍ ឬការប្រើប្រាស់ឧបករណ៍/សម្ភារ 

  ស  ូមទំនាក់ទំនង៖

ឈ្មោះ៖  ដឹប ស្រីពេជ្រ

តួនាទី៖  អ្នកសម្របសម្រួលជាន់ខ្ពស់

អង្គការ៖  PSI

ទូរស័ព្ទ៖  012 976 908

អី៊ម៉េល៖  dsreypech@psi.org.kh


